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Antecedentes

La Estrategia de Cooperacién Internacional (Cl) 2021-24 de Suiza prevé una
reduccion gradual de la cooperacion bilateral con América Latina y el Caribe
(ALC) hasta 2024. En este contexto, la Division América Latina y el Caribe de la
COSUDE ha iniciado un esfuerzo de gestién del conocimiento institucional para

acompanar la salida de ALC.

Al mismo tiempo, la evaluacion externa de la estrategia de educacién de la
COSUDE a finales de 2021 recomendd reforzar el conocimiento institucional
sobre los enfoques para la creacién y el fortalecimiento de sistemas de Educacion
y Formacion Profesional (EFP) sostenibles y relevantes para el mercado laboral.
La respuesta de la direccion de la COSUDE establece, por tanto, como objetivo
para 2022 "aumentar la capacidad de las intervenciones de desarrollo de los
sistemas de EFP y debatir la sostenibilidad de las intervenciones de EFP con la
red de EFP".

La COSUDE ha lanzado un proceso de capitalizacion de las experiencias

ganadas con sus proyectos de formacion profesional en América Latina.

Los objetivos de este aprendizaje virtual tienen un doble propdsito:

> Apoyar los esfuerzos de gestion del conocimiento de las Oficinas de
Cooperacion en ALC con respecto a las actividades de EFP, sus impactos
y su sostenibilidad, en particular a nivel del sistema.

> Aprovechar de las buenas practicas y lecciones aprendidas sobre el
desarrollo de sistemas de EFP en ALC para el aprendizaje institucional de
la COSUDE y sus equipos y proyectos a nivel mundial.

Cuatro paises de ALC - Bolivia, Cuba, Honduras y Nicaragua — fueron
seleccionados para este ejercicio de capitalizacion de experiencias y un equipo
de consultores fue contratado para facilitar el proceso. Luego de un analisis de
documentos disponibles de los proyectos un proceso participativo (en linea) entre
los responsables en las Oficinas de Cooperacion, los ejecutores de los proyectos
y sus contrapartes nacionales fue implementado en cada uno de los cuatro
paises. Este proceso incluyé dos talleres virtuales. En un primer taller los equipos
de los proyectos y los responsables de COSUDE, tanto de la oficina principal en
Berna como de la Oficina de Cooperacion en el respecto pais, identificaron uno o
dos ejemplos de impactos sistémicos generados por el proyecto. En un segundo
taller con los representantes de COSUDE los equipos de los proyectos
presentaron los impactos sistémicos a sus respectivas contrapartes nacionales
para obtener una retroalimentacion critica respecto a la relevancia y sostenibilidad

de los logros del proyecto tanto desde una perspectiva nacional.



Sobre la base de los documentos de proyecto existentes y los resultados de los
dos talleres, los consultores elaboraron un informe resumido para cada uno de
los cuatro proyectos examinados, en el que se describieron y analizaron con méas
detalle los efectos sistémicos seleccionados. Estos informes se presentaron a las
oficinas de coordinacion, los ejecutores de proyectos y sus contrapartes

nacionales para su coordinacion y se finalizaron en base a sus comentarios.

Como paso final del proceso de capitalizacion, se realizé una conferencia regional
con todas las oficinas de coordinacion, los cuatro proyectos y sus contrapartes ,
que persiguioé dos objetivos. Por un lado, esto deberia promover el intercambio
regional y el aprendizaje mutuo. Por otra parte, en esta conferencia particip6é un
experto de CINTERFOR, cuya tarea fue clasificar los efectos sistémicos que

presentan los cuatro proyectos en el contexto latinoamericano.

Este informe resume los resultados de este proceso de capitalizaciéon en los
cuatro paises. En la primera parte se presenta brevemente las lecciones
aprendidas mas importantes que pueden ser utiles para COSUDE como
institucion y sus proyectos de formacion profesional en otros paises. En las
proximas partes 2 — 5 se presenta en un primer capitulo brevemente los proyectos
de COSUDE en los diferentes paises con sus enfoques, resultados e impactos
principales. En un segundo capitulo se describe y analiza los ejemplos de
impactos sistémicos generados por el respectivo proyecto y seleccionados para

el proceso de capitalizacion.



Parte 1 Lecciones aprendidas

Como ya se mencioné en la introduccion de este informe, esta capitalizacion de
experiencias se centra en los impactos sistémicos de los proyectos de formacion
profesional examinados. Esto se debe a que una evaluacion realizada en 2021 sobre
la implementacién de la “Education Strategy” de la COSUDE critica la carencia de
contribuciones significativas de sus proyectos al nivel de los sistemas de formacion

profesional en los paises socios.

En este sentido, el primer resultado clave de esta capitalizacion de experiencias
es que los cuatro proyectos examinados han iniciado y apoyado desarrollos y
cambios en los paises socios en los ultimos afos, que han podido mejorar de

manera sostenible los respectivos sistemas de formacion profesional.

Sin embargo, los seis ejemplos presentados en este informe representan sélo una
parte de los impactos sistémicos logrados por los proyectos. Al seleccionar y
compilar los ejemplos, se tuvo cuidado de cubrir la mayor variedad posible de
diferentes componentes e innovaciones de sistemas de formacién profesional
y evitar duplicaciones. Por ejemplo, el proyecto en Bolivia jugd un papel clave en
el desarrollo y disefio de un modelo muy similar para evaluar y certificar
competencias laborales adquiridas por los llamados empiricos en el proceso de
trabajo como el ejemplo de Nicaragua presentado en el informe. El proyecto en
Honduras también ha introducido servicios de asesoramiento para graduados para
ayudarles a encontrar un trabajo o iniciar un negocio, como se presenta el ejemplo
de Bolivia. Y los cuatro proyectos han contribuido decisivamente a una mejor
cooperacion entre las instituciones de formacion profesional y las empresas, aunque
este aspecto s6lo se examina con mas detalle en el presente informe en los ejemplos

de Cuba y Honduras.

Por lo tanto, no hay duda de que proyectos de formacion profesional como los
implementados por la COSUDE en América Latina pueden tener efectos sistémicos
y contribuir a una mejora sostenible de los sistemas de formacion profesional. La
pregunta es mas bien cémo se pueden lograr tales efectos. ¢ Qué requisitos previos
se necesitan para esto? ;A qué deben prestar atencion los proyectos? ;Qué

enfoque ha resultado exitoso?
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Aunque los seis ejemplos presentados son muy diferentes, al igual que los cuatro
paises de los que provienen, hay algunos puntos en comun que se pueden encontrar

al menos en la mayoria de los proyectos.

Una de estas similitudes es la larga duracién de los respectivos proyectos, que
se puede observar en todos los paises excepto Cuba: en Bolivia de 2018 a
noviembre de 2023, en Honduras de 2013 a marzo de 2023 y en Nicaragua de enero
de 2013 a diciembre de 2023. Para Bolivia hay que tener en cuenta que el proyecto
examinado aqui se basa en un proyecto anterior mas largo. En todos estos casos,
la introduccion de nuevos elementos en los sistemas de formacion profesional

se produjo durante un largo periodo de tiempo y en muchos pequefios pasos.

El procedimiento fue similar en todas partes, y esta es la segunda similitud que
también se puede observar en Cuba: las innovaciones se desarrollaron y probaron
inicialmente como parte de medidas piloto y luego gradualmente se ampliaron e
integraron en los sistemas asociados. Por lo tanto, parece importante demostrar
primero a pequefa escala que ciertos cambios son posibles y generan mejoras, y
luego, sobre esta base, convencer a los socios para que amplien e integren el nuevo

enfoque en el sistema de formacion profesional.

Sin embargo, en todos los casos examinados, esto presuponia que los cambios y
mejoras deseados en la formacién profesional estaban en consonancia, o al
menos no en contradiccion, con las prioridades politicas de los paises socios.
Es decir, hay que aprovechar las ventanas de oportunidad - intervenciones que
respondan a las politicas nacionales facilitan la generacion de impactos sistémicos
y con sostenibilidad (alienacion en acuerdo a los criterios DAC). Esto requiere cierto
grado de flexibilidad en los proyectos para ajustar las intervenciones a las
agendas de sus contrapartes. A la vez requiere de los socios la voluntad politica de
adoptar las innovaciones desarrolladas y probadas e incorporarlas en el sistema, lo

que incluye la provisidn de recursos y presupuesto suficientes.

Otro requisito previo para el éxito —y esto también se puede ver en los cuatro paises—
es una cooperacion estrecha y de confianza de los proyectos con sus
homadlogos nacionales. Sin embargo, establecer dicha colaboracion lleva tiempo,
lo que subraya nuevamente la necesidad de periodos mas prolongados para lograr
efectos sistémicos. Trabajar (fisicamente) dentro de la institucion contraparte puede

facilitar la colaboracion y la generacion de una relacion de confianza.
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Los dos ultimos puntos — la integracion a la politica nacional y la estrecha
cooperacion con los socios nacionales — fueron cruciales para los éxitos
alcanzados en Bolivia, Cuba y Nicaragua. Sin embargo, en Honduras tenemos un
caso completamente diferente. Debido a las débiles instituciones asociadas en el
sector nacional de formacion profesional y a la falta de una agenda coherente de
reforma de la formacion profesional a la que el proyecto pudiera haber contribuido,
la atencion se centré aqui en el nivel meso y en la promocién de centros de
formacion profesional no formal. El ejemplo muestra que incluso en un contexto
tan fragil y sin una estrecha cooperaciéon con un gobierno socio, es posible cambiar
de manera sostenible los componentes de un sistema, en este caso la estructura de
la oferta de la gran mayoria de los centros de formacién profesional no formal. Dado
que muchos proyectos de COSUDE tienen que funcionar en contextos fragiles, esta

es una experiencia importante.

A este éxito en Honduras contribuyd un factor que también jugd un papel en los
demas paises, pero que fue particularmente importante para Honduras: la
coordinacién y cooperacion complementaria con otros donantes y
organizaciones de cooperacion para el desarrollo. En Honduras, este fue un
proyecto de la GIZ que utilizé un enfoque similar para apoyar a otras instituciones,
redes y sectores en paralelo y en estrecha coordinacion con el proyecto de la
COSUDE. En Nicaragua, LuxDevelopment apoyd la ampliacion del sistema de
evaluacion y certificacion de habilidades adquiridas en el proceso laboral y la OIT
apoyo6 el establecimiento del Centro Nacional de Formacién de Docentes e
Instructores CNFDI. En Cuba, el PNUD es un socio importante en la implementacion
del proyecto, mientras que en Bolivia participa en el proyecto una gran fundacién
eclesiastica.

Lo que todos los proyectos examinados también tienen en comun es el enfoque de
desarrollar e introducir conceptos nuevos e innovadores junto con y en las
instituciones existentes y no intentar construir nuevas instituciones. Un elemento
importante, que también se encontr6 en todos los ejemplos examinados, es el
énfasis en el desarrollo de habilidades tanto dentro de las respectivas instituciones
como entre su personal. Solo se pueden lograr efectos sistémicos y sostenibles si
las instituciones y el personal que debe implementarlos estan adecuadamente

preparados.

Otro factor de éxito, que se puede encontrar en mayor o menor medida en todos los
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ejemplos examinados, es la cooperacion con el sector privado, ya sea en la
identificacion de necesidades de formacion, en el desarrollo de perfiles
ocupacionales, planes de estudios e instrumentos de evaluacion de competencias
laborales o en la propia formacion practica a través de la oferta de practicas para
estudiantes o pasantias para los docentes. Los efectos sistémicos son mas faciles
de lograry, sobre todo, mas sostenibles si las asociaciones empresariales, camaras,
comités y empresas pueden participar como socios en la planificacion y ejecucion

de proyectos lo antes posible.
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Parte 2 El Proyecto Formacién Técnica Profesional en Bolivia

Capitulo 1: El proyecto en un vistazo

La Cooperacién Suiza en Bolivia, en alineamiento con las politicas establecidas por
el Estado Plurinacional de Bolivia, establecié en su Estrategia de Cooperacion para
el periodo 2018-2021, un enfoque centrado en el desarrollo econémico y el
fortalecimiento de capacidades en jovenes y mujeres a través de la formacion
técnico-profesional. El objetivo es brindarles mejores oportunidades de empleo y
autoempleo, lo que a su vez les permitirda aumentar sus ingresos econémicos. Bajo
esta perspectiva se implementa el proyecto Formacién Técnica Profesional (FTP)

que contribuye al Plan de Desarrollo Econdémico y Social (PDES 2021-2025) del

pais.

‘ Objetivo general ‘ Periodo Costos
Contribuir a una mayor t—¢ -~
ogoo
equidad econémica y social, Saai 6
- mejorando el acceso al 29.06.2018 - CHF 21'410°000
N S empleo de poblacién 30.11.2023

vulnerable a la pobreza, ‘ Implementadores Donadores

priorizando sectores con

potencial productivo a través OB
o D) B
de la formacion técnica, “;._@ %%
tecnoldgica y la capacitacion.
gieay P Swisscontact

FAUTAPO COSUDE
Ministerio de

Bolivia

Educacion

Objetivos especificos y componentes del proyecto

1) Los estudiantes, personas jovenes y adultas utilizan las competencias,
destrezas y habilidades adquiridas en la formaciéon productiva, técnica y
tecnoldgica para encontrar, mantener y/o mejorar su empleo/autoempleo con

apoyo de empresas publicas y privadas.
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2)

3)

4)

Los institutos técnicos, tecnoldgicos y centros de educacion alternativa y
especial ofrecen una formacién profesional y capacitacion de calidad que

responde a las dinamicas del trabajo y la produccion local.

Las capacidades productivas y/o laborales de productores y trabajadores/as
reconocidas por el Sistema Plurinacional de Certificacién de Competencias
del Ministerio de Educacion (ME) y fortalecidas para la generacion de
iniciativas productivas y desarrollo integral de las personas y las

comunidades.

Los actores relevantes del sector publico, privado y sociedad civil dialogan
para impulsar politicas nacionales y territoriales de educacién técnica,

tecnolégica y productiva.

El Consorcio Swisscontact-FAUTAPO es responsable de la ejecucion de los

Objetivos 1 y 2, en apoyo a los centros técnicos publicos; a través de Fautapo

Regional Chuquisaca, el Consorcio CEMSE-CEE y con dos socios del sector privado

(Nestlé y la Fundacion Banco Mercantil Santa Cruz). El Ministerio de Educacion es

responsable de la ejecucion del objetivo 3, mientras que el Objetivo 4 es ejecutado

por el Consorcio Swisscontact-FAUTAPO con una concurrencia de recursos con la

Cooperacion Alemana.

Resultados del proyecto (a diciembre 2022)

>

Implementacion de planes de mejora institucional en 76 centros de
formacion (72 publicos, 1 municipal y 3 privados), en 42 municipios.
1.140 docentes capacitados en pedagogia y temas transversales
(género, gobernabilidad, emprendedurismo) y en gestién de aulas
virtuales, 649 docentes capacitados en especialidades técnicas.
Equipamiento en 76 centros, de éstos, 67 centros implementaron
herramientas virtuales (acceso aproximado de 30.600 participantes de
diferentes niveles y modalidades/ 55% mujeres).

18 acuerdos con instancias activas de concertacion con actores
productivos y educativos para fortalecer la formacion técnica profesional.
21.525 egresados/as de cursos de formaciéon y capacitacion, 58%
mujeres y 82% jovenes, 80% con percepcién positiva sobre la calidad de

los servicios recibidos.
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>

6.938 estudiantes del ultimo afio accedieron a practicas profesionales
(59% muijeres).
61 centros se articulan a servicios de prevencion de la violencia contra

las mujeres.

Impactos del Proyecto

>

La situacion laboral de las y los jévenes que culminaron procesos de
formacion o de capacitacion técnica cambia positivamente a causa del
proyecto:

Quienes se encontraban trabajando durante el proceso formativo,
incrementaron sus probabilidades de mantener el trabajo, en 9% una
vez concluida una formacién/ capacitacion apoyada por el proyecto.
Quienes se encontraban sin trabajo durante el proceso formativo,
disminuyen sus probabilidades de quedarse en esa situacion (sin
trabajo) en 5,2% una vez concluida la formacién/ capacitacion apoyada
por el proyecto.

El impacto en ingresos se evidencia principalmente entre egresados/as
de carreras técnicas. El incremento promedio de ingreso asciende a
USD 274 anuales, de los cuales el 36% (USD 100) es atribuible a una
formacion mejorada, servicios de intermediacion laboral y asistencia
técnica para emprendimiento (acciones impulsadas por el proyecto).
34% de las mujeres participantes en procesos de formacion técnica ha
alcanzado condiciones de autonomia economica.

Un impacto sistémico del proyecto es que personas con discapacidad
leve pueden acceder, por la estrategia de inclusiéon puesta en marcha
en los centros educativos piloto, a una titulacion y a empleos de técnico
operario, técnico basico y técnico medio.

Otro impacto sistémico es la introduccién del sistema de Intermediacién
Laboral y emprendimiento (SILE) descrito en el proximo capitulo.
Finalmente, se han evidenciado impactos positivos que se generan a
partir de la certificacion por competencias: (i) Los ingresos netos
mensuales de la ocupacion principal en las personas certificadas se
incrementaron en un 10,1%; (ii) El acceso a contratos laborales se
incrementod en un 12.5% vy la afiliacion a seguros de salud en un 9.2%

para la poblacion asalariada; (iii) Se logré una mayor estabilidad en
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cuanto a la cantidad de empleos los ultimos 5 afios en la poblacién
certificada; y (iv) Las personas certificadas incrementaron sus roles de
jefes y supervisores directos en un 5.8%.

Capitulo 2: Impacto sistémico generado por el proyecto

En este capitulo se presenta un impacto sistémico generado por el proyecto que fue
seleccionado por los representantes de COSUDE vy el equipo del proyecto como
ejemplo a considerar en el proceso de capitalizacion de experiencias y buenas

practicas en América Latina.

Mecanismos de Intermediacion Laboral y emprendimiento

Se impulsé la conformacion de Mecanismos de Insercién Laboral y Emprendimiento)
que comprenden un servicio de apoyo a estudiantes adscritos a la educacion técnica
y tecnoldgica o a la educacion alternativa, para 1) realizar practicas laborales
(pasantias), 2) favorecer la obtencion de un empleo y 3) consolidar ideas de negocio
para generar emprendimiento. Las acciones se destinan principalmente a la entrega
de informaciéon y mejora de las capacidades de docentes y estudiantes para

articularse con el mundo laboral.
Los mecanismos estan compuestos por cuatro elementos:

1) Estrategias, acciones: La educacion técnica y tecnoldgica esta vinculada con

las necesidades de los sectores productivos y del mercado laboral. Se trata
de la articulacién con actores en el entorno de cada centro de formacién: La
administracion municipal, los actores econémicos (empresas, trabajadores
individuales, gremios empresariales), las organizaciones de la sociedad civil.

Se ofrece capacitacion complementaria a los estudiantes.

2) Instrumentos, herramientas: Se pone a disposicion de los docentes, por

ejemplo, para el seguimiento a los estudiantes en sus practicas y la insercion
laboral, para la capacitacion a los estudiantes, para la conclusién de

acuerdos y convenios con sectores productivos y empresariales.

3) Generacion de espacios: en los Institutos Técnicos y Tecnolodgicos (ITT) y

Centros de Educacion Alternativa (CEA), se estan creando oficinas y
pequefos espacios y aulas adaptadas para la prestacion de estos servicios,

con equipamiento minimo para que puedan funcionar.
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4) Fortalecimiento de capacidades: Formacion especifica y acompafamiento

dirigidos a docentes y directivos de los centros, para gestionar este tipo de
acuerdos y para ofrecer a sus estudiantes las oportunidades de insercién en
el mercado laboral.

Los Mecanismos de Insercién Laboral y Emprendimiento desarrollan tres tipos de

acciones:

La Practica e insercion laboral facilita el aprendizaje en condiciones reales de trabajo

y promueve la insercion laboral del estudiante.

El desarrollo de capacidades consiste en la capacitacion a estudiantes y el

asesoramiento para su insercion laboral.

El _emprendimiento: El SILE promueve una modalidad de graduacién por

emprendimiento. Su ambito de accién no incluye el emprendimiento, pero ayuda en

identificar alianzas para el asesoramiento profesional.

La practica laboral es esencial para desarrollar una formaciéon que responda a la
demanda laboral. Se enfoca en la adecuacion del perfil profesional de las y los
estudiantes integrando el fortalecimiento de competencias socioemocionales para la
empleabilidad. Se ha capacitado a los docentes, en como asesorar a los estudiantes
en el desarrollo de su idea de negocio, como transformarla en el plan de negocio.
Laideay el plan de negocio pueden constituir el tema del trabajo de graduacion para

acceder a la titulacion técnica.

El ambito de accién de los Mecanismos de Intermediacién Laboral incluye la gestion
institucional en los centros e institutos de formacion técnica, para la firma de
convenios con empresas e instancias de apoyo. La gestion institucional es una

condicion para la funcionalidad del sistema.

Las acciones desarrolladas constituyen un aporte importante a la formacion técnica

profesional:
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Practical/lnsercion laboral

Facilita el acceso a la practica

el Promueve la insercién laboral

Desarrollo de capacidades

|¢

Asesoramiento para insercién
laboral

Capacitacion a estudiantes

Emprendimiento
Promueve modalidad de Identifica alianzas para
graduacion por emprendimiento asesoramiento

Desde la perspectiva de los centros formativos, a los mecanismos de intermediacion
laboral impulsados (SILE y OIL)” contribuyen a la gestidon educativa, facilitan la
practica y la insercion laboral o el emprendimiento de graduados, impulsan la
articulacion con actores, y aportan a la formacién para el trabajo. Desde la
perspectiva de las empresas cooperantes, ofrecen una forma estructurada para
involucrarse en las practicas laborales y / o reclutar mano de obra calificada que con

anterioridad a esta experiencia no existia.
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Contribuye a la gestién
educativa

Facilita practica, insercion
laboral y emprendimiento

Impulsa la articulacion con
actores

Aporta a la formacién para
el trabajo

Desafios y obstaculos

Un desafio consiste en el hecho de que los directivos y docentes de los centros
implicados en las acciones de los Mecanismos de Intermediacién Laboral” no
reciben remuneracién extra y realizan sus tareas encima de sus otras obligaciones.

Cada instituto se organiza segun sus propias caracteristicas.

El tema del emprendimiento es complejo. El proyecto ha capacitado a docentes
sobre emprendedurismo en como elaborar planes de negocios etc., pero el contexto
no es propicio para el inicio de emprendimientos en condiciones adecuadas. No
existen productos financieros concretos para jovenes en el mercado de crédito, que

proveen capital inicial para iniciar su emprendimiento.

Las capacidades de los centros para mantener en funcidon los servicios de
intermediacién laboral virtuales y para gestionar articulaciones con servicios

externos son limitadas.

El rol del proyecto en el desarrollo y la institucionalizaciéon de

los Mecanismos de Intermediacion Laboral

El concepto de Mecanismos de Intermediacion Laboral ha sido disefiado e
implementado por el consorcio CEMSE/CEE y por FAUTAPO como co-ejecutores
territoriales en el marco del Proyecto de Formacion Profesional Técnica de la

Cooperacion Suiza, bajo la normativa vigente.
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Existen avances en la apropiacién de esta experiencia por parte del gobierno
boliviano. En el afio 2018, el Ministerio de Educacion emiti® una Resolucion
Ministerial que estipula que los Institutos Técnicos y Tecnoldgicos deben
implementar Oficinas de Intermediacion Laboral y que la practica laboral es

obligatoria.

En la fase 2018 — 2023, el proyecto ha puesto en funcionamiento 50 Oficinas “SILE
y OIL". Realizan la formacion en competencias blandas o socioemocionales y
emprendimiento, prestan asesoramiento en como redactar un Curriculum Vitae,
como desarrollar un proyecto ocupacional para mujeres, como buscar empleo y
como presentarse a una entrevista. El proyecto ha brindado apoyo en la instalacion
de estos mecanismos a partir de las siguientes acciones: (i) la dotacion de
equipamiento y equipo computacional para el funcionamiento de la oficina; (ii) el
desarrollo de una plataforma informatica que permita el almacenamiento de
informacién de egresados/as y el seguimiento a la practica laboral; (iii) el
fortalecimiento de capacidades de un personal designado para la atencion de la
oficina; (iv) la asistencia técnica para la articulacién con el sector productivo
empresarial; y (v) ferias empresariales de exposicion de oferta formativa de centros

con la participacion de empleadores para la firma de convenios de practica laboral.

Con el disefio y pilotaje de estos mecanismos y su ampliacion en centros de
formacion el proyecto hizo una contribucion decisiva para la institucionalizacion de
un nuevo e importante componente del sistema de formacion profesional en el pais.
Los mecanismos de intermediaciéon laboral mejoran la calidad de la formacién
profesional, facilitan la insercion laboral de los egresados a través de una mejor
articulacion con el sector productivo y preparan mejor aquellos jévenes que quieren

auto-emplearse.

Aunque la sostenibilidad financiera, es decir lograr cubrir los costos de las oficinas
de intermediacion laboral con recursos de los propios centros, sigue siendo un reto,
este nuevo enfoque cuenta con una base legal con la normativa en el Ministerio de
Educacion, y los beneficios obvios de sus servicios hacen probable que el problema

del financiamiento pueda resolverse.

Asimismo, el Ministerio de Educacion esta en proceso de elaboracion de
orientaciones de funcionamiento que entre otros deben considerar manuales de
funciones de los Mecanismos de Intermediacion Laboral a partir de estrategias

genéricas para todos los centros de formacién apoyados.
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Factores de éxito

Un enfoque integral de fortalecimiento de la formacion técnica, que combina
desarrollo de capacidades individuales junto al fortalecimiento de la gestion en los
centros de formacion y el establecimiento de alianzas publico- privadas, promueve
escenarios de proactividad que impactan en la calidad y pertinencia de la formacion

técnica profesional en Bolivia.

La implementacion de los Mecanismos de Intermediacion Laboral en los ITTS y
CEAs, de manera articulada con el Ministerio de Educacion permitié que se
constituyan en un referente para la politica publica y para los estudiantes/egresados
que requieren apoyo para fortalecer sus capacidades y habilidades para acceder a
la practica, asi también asesoramiento para insertarse en el mercado laboral en sus
areas de formacion. Se promueve la vinculacion de la oferta con la demanda;
generando cercania con el tejido productivo de manera que los centros de formacion
técnica profesional “evallen su oferta formativa” haciéndola cada vez mas pertinente

a las necesidades del mercado laboral.

En los estudios de atribucion del impacto del proyecto, se ha logrado evidenciar que
un factor importante para promover el empleo es que los centros de formacion

técnica profesional cuenten con mecanismos de intermediacion laboral.

Se ha generado un compromiso institucional de ITTs/CEAs en dar continuidad a la
iniciativa por su importancia en la gestion y apoyo a los estudiantes. Esto se traduce
en la apropiacion gradual de parte de los centros de formacion técnica , pues cada
uno adoptd estrategias propias a su necesidad para su funcionamiento, algunos mas
con un enfoque hacia la intermediacion laboral y otros hacia el emprendimiento

productivo en respuesta a su contexto regional.

La alianza con gremios empresariales, como Camaras Nacionales y Federaciones
Departamentales de Empresarios, asociaciones de productores y empresas
privadas y publicas, sumado a acciones concretas tales como los Encuentros
Empresariales para la promociéon de practicas profesionales, han sido
fundamentales para optimizar la relaciéon de los centros de formacion con dichos
actores contribuyendo con los objetivos y resultados trazados de articulacion de los

centros de formacién con el entorno productivo.
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Lecciones Aprendidas en la implementacion de los Mecanismos

de Intermediacion Laboral:

>  Contribuyen a la formacion integral de estudiantes, preparandolos/as
para su acceso al empleo o para el emprendimiento.

> Optimizan la relacion de las instituciones de formacion con sectores
empresariales y productivos posibilitando la renovacion y apertura de
convenios.

> El modelo de gestidén generado requiere de un periodo de consolidacion
y adaptacion.

>  El emprendimiento encuentra muchas barreras vinculadas al
financiamiento y monitoreo.

>  El compromiso de personal docente y/o directivo es fundamental.
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Parte 3 El Programa de Fortalecimiento de la Educacién Técnicay
Profesional en Cuba (PROFET)

Capitulo 1: El proyecto en un vistazo
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El objetivo general del proyecto:

El proyecto PROFET se enfoca en mejorar la conexién entre la educacion y

formacion técnico profesional (ETP) y el sector productivo local en Cuba.

La relevancia del proyecto radica en garantizar una educacién de calidad continua
e ininterrumpida, promover la participacion activa de los jévenes en los principales

procesos productivos, utilizar métodos de aprendizaje avanzados, fomentar la

1 https://www.eda.admin.ch/countries/cuba/de/home/internationale-zusammenarbeit/projekte
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interaccion entre la ETP y las problematicas laborales locales, y establecer
conexiones directas entre los politécnicos, los gobiernos territoriales y los actores
economicos locales. El proyecto también enfatiza la inclusion social y la igualdad de
género, con acciones para promover el acceso a la educacion y el empleo para las

mujeres y los grupos desfavorecidos.

PROFET se institucionaliza dentro del sistema educativo, gestionado bajo la
Modalidad de Implementacion Directa (DIM) por el PNUD Cuba en coordinacién con
COSUDE, y se alinea con el programa mas amplio del Ministerio de Educacion para
el mejoramiento continuo de la educacion media general. La sostenibilidad de los
resultados del proyecto esta respaldada por las politicas y decretos del gobierno
cubano relacionados con el desarrollo de una fuerza laboral calificada y la
capacitacion de los trabajadores. La gradual conexién productiva y orientada a
servicios de los politécnicos con las lineas de inversion identificadas en las
Estrategias de Desarrollo Municipal abre oportunidades para acceder a diversas
fuentes de financiamiento para el desarrollo local y generar ingresos propios a través

de producciones cooperativas.
A escala de efectos, los principales resultados son los siguientes:

Efecto 1: Elevada la calidad de la oferta de educacion técnico profesional en
especialidades seleccionadas, con enfoque de equidad de género y social.
> Mas de 14,000 estudiantes, incluyendo 4,625 mujeres, se benefician de
mejoras curriculares y de la modernizacion de la base tecnoldgica de la
formacion practica, introducidas en 36 politécnicos de las
especialidades que implementa PROFET (agricultura, construccién y
servicios).
> Un total de 2,450 docentes, siendo 1,350 mujeres, recibieron
capacitacion en temas de formacion practica y modelo dual, renovacién
curricular, gestion de sistemas de educacion y educacion inclusiva.
> Como promedio, mas del 80% de los estudiantes matriculados en los
politécnicos que implementan PROFET (y el 70% de las mujeres)

logran graduarse.

Efecto 2: Fortalecido el ajuste de la ETP a las necesidades del desarrollo local y a
las demandas del mercado laboral.
> En todas las provincias y en el municipio especial Isla de la Juventud,

inicialmente en dos politécnicos por territorio, se han implementado
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alguna de las nuevas herramientas producidas por PROFET para el
ajuste entre la ETP y las demandas del sector productivo.

> El numero de estudiantes que realizan practicas en entidades
productivas (aulas anexas e insercion laboral) se ha duplicado, pasando
de 11,290 en 2020 a 23,700 en 2022.

> Ademas, se ha incrementado el nimero de empresas a escala local,
incluyendo al sector privado, que ofrecen formacion practica a los
estudiantes, pasando de 154 en 2020 a 272 en 2022.

Efecto 3: Incorporadas en politicas publicas buenas practicas generadas por el
programa que elevan la calidad formativa de jévenes y su acceso a empleo.
>  La politica publica de perfeccionamiento de la ETP reconoce como
buenas practicas los cambios de programas y curriculos introducidos
por PROFET para dar mayor peso a la formacion practica y a la
colaboracion entre politécnicos y el sector productivo.
>  El Ministerio de Educacion (MINED) y el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social (MTSS) apoyan la extension de las herramientas de
ajuste entre la ETP y las demandas del sector productivo creadas por
PROFET.
> Ademas, se ha creado el Observatorio Social y Laboral (OSL) del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), para monitoreo y
evaluacion de politicas de empleo.

En cuanto a la inclusion social y de género, los resultados mas relevantes son:

>  Se crearon e implementaron dos herramientas para fortalecer la
inclusion: el mapeo de oportunidades de empleo y capacitacion para
personas con discapacidad (en 3 municipios) y la estrategia de género
e inclusion para la ETP (11 politécnicos).

> 36 politécnicos ofrecen servicios de informacién sobre opciones de
acceso a la ETP, enfocados en mujeres y grupos en desventaja.

>  La proporcion de mujeres que estudian en los politécnicos y
especialidades que implementan PROFET aumenté en un 4,4% (de
32% a 36,4%).

> 350 personas con discapacidad recibieron asesoria directa para el
acceso a la formacién y empleo, y 300 recibieron informacion sobre
opciones de empleo.
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Se crearon 518 circulos de interés, brindando orientacién vocacional
sobre opciones de acceso a la ETP en sus localidades a 5.217
estudiantes de secundaria basica.

31 politécnicos realizaron 281 actividades de orientacion vocacional y
profesional (FVOP) para la formacion de adolescentes, con énfasis en
nifias y mujeres jévenes. Participaron 33.651 personas, incluyendo
15.194 mujeres.

En promedio, las mujeres superan el 40% del total de beneficiarios de
las acciones del proyecto.

Un promedio anual de 24’000 estudiantes se han beneficiado, de los
cuales 9.000 son mujeres y 710 son estudiantes con desventaja social.
Para los profesores y directivos, el promedio es de 2.700, incluyendo

1.500 mujeres.

Entre las acciones innovadoras de la fase de salida, destacan:

1)

2)

3)

4)

Implementacién de la cadena de valor curricular en 12 politécnicos a través
de la creacién de una red de centros politécnicos para la integracion formativa
y productiva, con el objetivo de brindar servicios a actores locales y participar

en producciones cooperadas que promuevan el desarrollo local.

Prueba piloto de la Estrategia de Género e Inclusion en todos los politécnicos
apoyados por el proyecto, con certificacion de 11 politécnicos en estos
enfoques de formacion profesional. Ampliacion del uso de las TIC y su
aplicacion interactiva en el proceso de ensefanza y aprendizaje en
especialidades seleccionadas, a través de una red de 8 politécnicos en tres

regiones del pais.

Fortalecimiento del Observatorio Social y Laboral para contribuir al monitoreo
y evaluacién de las politicas publicas, aportando insumos para mejorar la
oferta formativa de la ETP. Se han creado las primeras 6 antenas en conjunto

con el proyecto.

Aplicacion de la estrategia docente-productiva del Ministerio de Educacion
para potenciar el desarrollo econémico y social de cada territorio desde la
Educacion Técnica y Profesional, brindando experiencias positivas vy
generando beneficios materiales para los politécnicos y los actores locales

involucrados en el proceso de implementacion.
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La segunda fase del proyecto abarcara a un mayor numero de beneficiarios,
incluyendo estudiantes, profesores, especialistas y tutores, estimandose un
incremento del 35% con respecto a la cifra actual. Esto permitira brindar mejores
oportunidades de ingreso, formacién y empleo para los jovenes.

El sistema de acciones implementado por el proyecto ha generado mejoras
significativas en la gestion del proceso de formacion profesional en las instituciones
educativas, gracias a la preparacion recibida por los directivos provinciales y de los
centros. Algunos de los logros alcanzados son:
> Incremento de la motivacion del colectivo de profesores para desarrollar
la actividad docente con mayor calidad, aprovechando el nuevo
equipamiento y la actualizacion de los contenidos técnicos.
> Mayor motivacion de los estudiantes al realizar sus practicas, gracias a
las nuevas condiciones y recursos disponibles en los talleres y
laboratorios del politécnico.
> Mayor satisfaccion de las familias debido a los resultados que sus hijos

obtienen durante el proceso de formacién profesional.

Ejercicio de capitalizacion de las mejores practicas sobre los “VET systems” en América Latina

23



Capitulo 2: Impactos sistémicos generados por el proyecto

En este capitulo se presentan dos impactos sistémicos generados por el proyecto,

seleccionados como ejemplos para considerar en el proceso de capitalizacion de

experiencias y buenas practicas en América Latina.

Formacioén técnico profesional en articulacion con el sector

productivo y la economia local

Uno de los enfoques principales del proyecto PROFET es mejorar la articulacion

entre el sistema de Educaciéon Técnico-Profesional (ETP) y el sector productivo,

creando una conexion fundamental entre la formacion de mano de obra calificada

en los politécnicos, la produccion y la economia territorial. Esto se considera una via

fundamental para lograr un crecimiento econémico inclusivo.

Acciones de cambio del sistema realizados

Para iniciar y promover este proceso de reorientacion de la formacion profesional

hacia las necesidades de la economia territorial y su desarrollo, y para probar e

implementar nuevos enfoques y herramientas, se llevaron a cabo las siguientes

acciones:

>

Redisefio del modelo de formacion del Técnico Medio, con mayor
énfasis en el desarrollo de habilidades practicas necesarias para futuros
profesionales, y modernizacién de la curricula para incrementar la
calidad y la cantidad de formacién practica.

Capacitacion de los docentes, inspirada en el modelo dual suizo.
Evaluacioén de las competencias adquiridas por los graduados desde la
perspectiva de los empleadores.

Fortalecimiento de los vinculos entre las instituciones educativas y las
autoridades con los agentes econdmicos locales, con el fin de identificar
la demanda local de empleo calificado y fomentar la participacion del
sector productivo en la formacién practica de los estudiantes.
Implementacion de la cadena de valor curricular y la colaboracion entre
los politécnicos y los actores econdmicos locales.

Creacion del Observatorio Social y Laboral del Ministerio de Trabajo
para dar seguimiento al acceso de los jévenes a la formacion y al

empleo.
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Relevancia para el sistema de ETP en Cuba

Este nuevo modelo introducido por PROFET es relevante para el sistema de ETP
en Cuba porque:
>  Garantiza una educacion de calidad permanente e ininterrumpida,
reconociendo el papel formativo del trabajo en la educacion integral del
estudiante y fomentando el diadlogo constante y las relaciones de
colaboracion y coordinacion.
> Permite la participacion activa y responsable de los jévenes en los
procesos productivos del territorio, con propuestas adaptadas a su
realidad socioecondmica.
> Utiliza formas novedosas de aprendizaje técnico profesional, a través
del uso de tecnologias de punta.
> Desarrolla la capacidad de directivos, docentes y estudiantes para
interactuar con las problematicas del mundo laboral en cada
especialidad y actor econémico local.
> Vincula a las escuelas politécnicas con los gobiernos territoriales y
agentes dinamizadores de la economia local, a través de la produccion
cooperativa y el encadenamiento productivo.
>  Genera ingresos y promueve la autosuficiencia de las escuelas

politécnicas

Apropiacion por los actores principales del sistema

El hecho de que el Ministerio de Educacién fue directamente involucrado en el
disefio del proyecto y actua como rector de su implementacion, asi como la
involucracion de otros ministerios y organismos como el MTSS, MICONS, MINAGRI,
MINTUR, MINDUS, MITRANS y el MINCOM, a través de su relacion con las
especialidades técnicas que les corresponden, garantiza su apropiacion a nivel
politico.

A nivel operativo, la apropiacién del nuevo modelo por los actores principales se
facilita por los siguientes factores:
> Laamplia cobertura a nivel local en todas las provincias del pais.
>  El enfoque de calidad abordado de manera sistémica para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje (aprender haciendo) y generar

procesos innovadores (la nueva estrategia docente-productiva, uso de
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Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, TIC).

> La actualizacion de los planes y programas de estudio, asi como el
desarrollo profesional del cuerpo directivo y docente en estos centros
de estudio (programa de capacitacion especializada).

> La pertinencia educativa para responder a las demandas laborales de
los sectores productivos y de servicios prioritarios del pais, mediante
una adecuada coordinacion con las entidades laborales e institucionales
del pais (el funcionamiento del Observatorio Social y Laboral, OSL).

> En el caso de los gobiernos locales, las instituciones sectoriales y los
actores locales, se establecen alianzas para el desarrollo local y la
produccién de bienes materiales que contribuyan a la comunidad y al
perfeccionamiento del proceso de formacion profesional de los
estudiantes.

Institucionalizacion en el sistema

El proyecto PROFET forma parte del macroprograma del MINED referido al
programa de perfeccionamiento continuo de la educacion media general. Ademas,
se vincula de manera armoniosa con programas como el de empleo digno del MTSS,
asi como con proyectos dirigidos a cumplir los objetivos del Sistema Nacional de
Educacion para el PNDES/2030.

Sostenibilidad legal y financiera

El gobierno cubano ha aprobado un conjunto de politicas y decretos para garantizar
una fuerza laboral calificada a nivel medio, medio superior y superior, asi como la
capacitacion de los trabajadores. En este contexto institucional, se promueve la
sostenibilidad de los resultados del proyecto. ElI propio proceso de
perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educacion en el periodo 2018-2025, que
busca realizar cambios pertinentes en los procesos formativos para asegurar la
empleabilidad de la fuerza laboral calificada a nivel medio, aporta elementos de
sostenibilidad y escalabilidad.

La progresiva conexion productiva y de servicios de los Politécnicos con las areas
de inversion identificadas en las Estrategias de Desarrollo Municipal (principal
herramienta de gestion descentralizada en el pais) brinda la oportunidad de que
estas instituciones puedan acceder a diversas fuentes de financiamiento para el

desarrollo.
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Factores de éxito

Un factor importante para la implementacion exitosa del nuevo modelo de
articulacion entre la oferta de ETP y la demanda y el desarrollo de la economia
territorial que propone PROFET es el fuerte respaldo que este tiene desde la politica
publica, a través de decretos y resoluciones ministeriales aprobadas recientemente,
como el decreto 364/19 y la resolucion 289, que establecen que los estudiantes
adquieran habilidades profesionales en procesos productivos reales, potenciando la
cooperacion entre los politécnicos y las entidades de la produccion y los servicios, y
el Decreto 350/2018, que otorga al Ministerio de Educacién competencias para
asesorar metodoldgicamente y controlar los planes de capacitacion técnica de las

instituciones estatales, las direcciones empresariales y las administraciones locales.

Otro factor es el enfoque participativo en el disefio y la implementacion de la
estrategia:
> Taller de lanzamiento de la estrategia
> Dialogo entre los actores para sensibilizarlos con el proyecto.
>  Efectuados talleres presenciales territoriales y nacionales sobre las
formas de implementacion de la estrategia y la posible transformacion
social de las comunidades.

Finalmente cabe mencionar el monitoreo y analisis continuo del vinculo entre oferta

formativa y demanda laboral.

Obstaculos y retos

La introduccion del nuevo modelo de articulacion no siempre fue facil. El proyecto
se enfrentd a varios problemas operativos:
> La inestabilidad en el claustro de profesores de los politécnicos
intervenidos, asi como en los especialistas de ETP en niveles
municipales y provinciales.
> Losy las jovenes de los municipios del proyecto no se inscriben segun
las capacidades disponibles de los politécnicos.
>  Los problemas de infraestructura constructiva y de insuficiencia de la
base material de estudio de los politécnicos, lo que limita la calidad del
proceso de ensefianza aprendizaje.
> Insuficiente diagnoéstico entre la oferta de materia prima necesaria y las
necesidades de produccion existentes.
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Lecciones aprendidas

La leccién mas importante aprendida es que la articulacién de la formacion técnico-
profesional con el sector productivo y la economia local es factible y puede mejorar
la insercion laboral y los ingresos de los graduados, asi como las perspectivas de
desarrollo socioeconémico territorial. Otras lecciones son:
> Formacién practica, debe constituir el mayor peso de la formacion
profesional del futuro técnico.
> Modalidad virtual, asi como la combinacion entre acciones presenciales
y a distancia, han mostrado valia en este periodo de implementacion.
> Las decisiones a escala provincial y municipal en cuanto a instalar y
poner en operacién los medios e insumos a los politécnicos y del
sistema de la ETP han resultado en la mayoria de los casos efectivas y
han ampliado el nimero de beneficiarios.
> Alianza creada y la capacidad operativa del MINED y PNUD, asi como
producir ajustes de tareas y de los cronogramas, buscando atenuar los

riesgos e impactos externos e internos.
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Implementacion de la primera Estrategia de Género e Inclusion

de la Educacién Técnica y Profesional

La Estrategia de Género e Inclusién del proyecto PROFET (en adelante, la
Estrategia o EGI) es una iniciativa importante en el sistema de formacién profesional
de Cuba, disefiada y desarrollada en el marco de la mejora de la Educacion Técnica
y Profesional (ETP), con el apoyo de COSUDE y PNUD. Se implementa en los
politécnicos donde PROFET opera, y se enfoca especialmente en los 11 politécnicos
seleccionados como pilotos de un proceso innovador: la certificacion en género e

inclusion.

La Estrategia contribuye a la igualdad y la inclusion de personas y grupos que han
sido dejados atras en el desarrollo sostenible, y lo hace mediante dos principios
basicos:
> La realizacién de acciones transversales e integradas a todo el proceso
de formacién profesional; y
> La implementacién de acciones especificas centradas en promover la
igualdad e inclusion en los procesos de acceso, formacion y insercion al

empleo de las y los estudiantes.

El objetivo de la Estrategia es fortalecer la igualdad de género y la inclusién en la
adquisicion de valores éticos y en el desarrollo de la formacion profesional de los
joévenes estudiantes en los centros politécnicos. Esto se logra mediante el
acompafamiento de las escuelas politécnicas que implementan el Proyecto
PROFET en el desarrollo de sus planes de accidon de género e inclusion, la
certificacion de los politécnicos que destacan por promover la igualdad y la equidad,
y la generacion de aprendizajes para expandir la Estrategia a nivel de la ETP y otros
niveles educativos del Ministerio de Educacion.

Relevancia para el sistema de ETP en Cuba

La implementacion de la estrategia de género e inclusion desarrollada y probada por

PROFET tiene un impacto sistémico en la educacion técnica profesional en Cuba:

Se pasa de la Estrategia de un Proyecto a la Estrategia del subsistema de Educacion

Técnica y Profesional en toda su dimension.

La Estrategia del Proyecto, aprobada por el MINED y positivamente valorada por el

Comité de Género de dicho Ministerio, se ha convertido en la Estrategia de Género
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e Inclusion de la Educacion Técnica y Profesional y ello es relevante por al menos

dos razones.

Con la Estrategia de PROFET (y asi sera con la EGI) se pone a prueba una
herramienta de politica publica que:
>  potencia la eliminacién de desigualdades y el pleno ejercicio de los
derechos de igualdad de género e inclusion educativa en los
estudiantes jovenes;
> fomenta una cultura de igualdad de género e inclusién educativa entre
el personal directivo, especialistas y tutores de las entidades laborales
asociadas, familias y comunidades, lo cual garantiza que los
estudiantes reciban influencias educativas coherentes y apropiadas
basadas en los principios de igualdad y justicia social; y
> contribuye a mejorar la calidad de la formacién profesional de los
estudiantes, promoviendo cambios de gestion a favor de la igualdad y el
enfoque transversal de género e inclusion en: procesos prioritarios
(Formacién Vocacional y Orientaciéon Profesional, admision, ensefianza-
aprendizaje, insercion laboral e impacto en la ubicacién laboral después
de completar los estudios), asi como en la relacién entre la escuela, la

entidad laboral, la familia y la comunidad.

La EGI incluye a todas las especialidades que se estudian en los politécnicos, por lo
cual se incrementa el objetivo e impacto previsto por la Estrategia de PROFET. Es
importante destacar que, desde la creacion de la Estrategia del Proyecto, se han
impulsado y continuan impulsando acciones estratégicas para extender la mision y

vision de la Estrategia al resto de la red de politécnicos.

Genera cambios institucionales y en las personas, en sus actitudes y

comportamientos.

La Estrategia funciona como un "sistema" en si misma, que incluye un conjunto de
practicas, actores, elementos y acciones, todos interrelacionados con un propdésito
comun (misién, visién) y lineas estratégicas. Estas concepciones también integran
perspectivas y procesos de multiples entradas. Impulsa cambios positivos e
impactantes en la educacion técnica y profesional integral y en la calidad del proceso

educativo que se lleva a cabo en los politécnicos.

Por una parte, se modifica de forma sistémica el hacer institucional, ya que se
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impacta internamente en las practicas profesionales, los curriculos y las formas de
gestionar el desarrollo de la institucion. Se logran enfoques diferenciados, inclusivos,
igualitarios y mas equitativos. El impacto sistémico de la Estrategia también se
evidencia en la importancia de implementar esta politica y materializar su mision en
los centros politécnicos. La Estrategia considera elementos como la investigacion-
accion y el cambio constante, que son fundamentales para el enfoque de impactos
sistémicos. De hecho, esta politica publica impacta tanto en la "identidad" de los
centros politécnicos (sus valores y su contribucion a la igualdad y la inclusién) como

en las acciones que realizan en favor de dicha igualdad e inclusion.

Ademas, desde el principio se busca la voluntad de perdurar en el tiempo y ser
sostenible en todos los aspectos, por lo que se asignan presupuestos adicionales y
se plantea su generalizacion mas alla de PROFET. También involucra a todas las

areas de los politécnicos y a todos los niveles de la educacion técnica y profesional.

Por otro lado, legitima el espacio fundamental en el que se encuentran las personas
en el desarrollo. El enfoque principal de la iniciativa esta y seguira estando en las
personas. Se centra en sus necesidades, motivaciones, potencialidades,
crecimiento y autodesarrollo para que puedan contribuir al maximo al desarrollo de
su entorno. Son las protagonistas del cambio, las que cambian y las que impulsan

los cambios.

En la Estrategia, el fortalecimiento de capacidades también es considerado como
dinamizador del cambio y por ello la iniciativa lo incluye y potencia a diferentes
niveles y de forma sistémica. Esto se relaciona con el proceso de involucrar y
comprometer a protagonistas en la implementacion de la iniciativa y el alcance de

las transformaciones.
Se generan nuevas herramientas que facilitan la generalizacién de la EGI.

La iniciativa no se detiene con la aprobacion de la Estrategia; de hecho, considera

su implementaciéon como el momento mas crucial y de mayor impacto.

Por un lado, se estan creando herramientas que apoyan a los centros en su
busqueda de mayor igualdad e inclusion, y se fomenta la innovacion en el proyecto,
la ETP y el sector educativo en general. Entre estas herramientas se incluye la
creacion de comités de género y la elaboracion de planes de accion de género, que
se estan implementando por primera vez en la ETP y cuyo impacto se puede

observar en todos los niveles de gestion y desarrollo de los politécnicos.
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Por otro lado, se aprovechan las oportunidades que ofrece el reconocimiento de las
buenas practicas y se acuerda la certificacion de los centros politécnicos que
demuestran resultados satisfactorios en la implementacion de la Estrategia. Los
indicadores de certificacion se desarrollan de manera participativa; cada centro
compite consigo mismo, enfocandose en la mejora continua y trabajando hacia el

logro de los resultados establecidos por la Estrategia.

Para todo esto se asignan recursos (humanos, financieros y de tiempo) y se
fortalecen las alianzas para respaldar el proceso de certificacién. Ademas, se
identifican y se implementan acciones de gestion del conocimiento que permiten
recopilar aprendizajes diversos de los protagonistas, con el objetivo de fortalecer la
implementacion de la Estrategia y asegurar su expansién mas alla del &mbito para

el cual fue concebida.

Es importante destacar que los resultados y los procesos se comparten de manera
sistematica y transparente. Se realiza una sistematizacion continua de los procesos
y los resultados; no se trabaja de forma aislada, sino de manera interconectada y
relacional, y todo esto se documenta para generar nuevos resultados, como una

verdadera "red de redes".
Impacta no solo a docentes y estudiantes, va mas alla del centro educativo.

La EGI involucra a la diversidad de actores: personal directivo, docentes y no
docentes, especialistas y tutores/as de las entidades de la produccion y los servicios,

estudiantes, la familia y la comunidad.

La EGI responsabiliza y asigna roles a los socios productivos que interactdan con la
ETP para crear condiciones favorables para el desarrollo de los jévenes que se
estan formando profesionalmente. Se tienen en cuenta las especificidades de cada
individuo, sus necesidades, motivaciones y potencialidades para que sean

protagonistas del desarrollo socioeconémico de sus territorios y del pais en general.

Interactia con otras estrategias de género del pais, como parte de la

implementacion de la politica de género del pais.

Considera como antecedente importante la Estrategia de Género del Sistema de la
Agricultura. Contribuira de forma decisiva a la estrategia del ministerio de trabajo y
seguridad social.

Entre sus instituciones aliadas incluye a la Federacién de Mujeres Cubanas, que
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apoya la construccién e implementacion de estrategias de género sectoriales, como

parte de la implementacion del Programa Nacional para el Adelanto de las Mujeres.

Apropiacioén por los actores principales del sistema

La Estrategia, su construccion, implementacién y generacién de bases para su
escalada, ha transitado por diferentes momentos. Al principio se constataron ciertas
dudas del equipo docente involucrado en el Proyecto, a nivel nacional y provincial
sobre su necesidad: (¢ hace falta trabajar el tema? ;es una prioridad cuando tanto

hemos logrado en materia de igualdad?).

Luego, fue evidente el interés por “poner nombres/conceptualizar’ las brechas
identificadas que estaban naturalizadas; y después evidencié grandes expectativas
por los cambios que se avizoraban en materia de la propia vida de los equipos

docentes y del estudiantado.

Una vez que se llevaron a cabo las primeras capacitaciones intensivas y se
fortalecieron las capacidades para recopilar informacion y planificar propuestas, se
comprende mejor la complejidad del proceso de cambio y se confirma la apropiacion
de la iniciativa. Se desea ser un verdadero protagonista de ella, pero se entiende
que no es un proceso facil, por lo que se generan nuevos ciclos de apropiacion de

la politica y sus herramientas y mecanismos asociados.

Institucionalizacion en el sistema

El proceso participativo de construccion de la Estrategia y de identificacion de las
practicas innovadoras a fortalecer en la segunda fase de PROFET, junto con la
participacion del personal directivo de la ETP y del MINED, favorecieron su
institucionalizacion. Este proceso estuvo acompafiado por una pregunta clave, y sus
respuestas: jcomo tener una estrategia que, ademas de ser pionera en el sector,
trascienda al proyecto, impacte a la ETP y aporte al compromiso y las practicas de

género del Ministerio?

Aprovechar la oportunidad brindada por el proyecto para hacer el piloto del
instrumento era una buena practica que impulsaria la institucionalizacion de la
Estrategia y sus mejores resultados. La aprobacion en el pais del Programa Nacional
para el Adelanto de las Mujeres (PAM) ratificé la relevancia del camino, hoja de ruta

prevista por el proyecto.

Una vez finalizada la Estrategia de Género e Inclusién de PROFET, se presento en
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el Consejo de Direccion del MINED y en el Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros
como una iniciativa que se implementaria como piloto y luego se generalizaria en la
ETP y, eventualmente, en otras direcciones del MINED. Posteriormente, se
compartié con el Grupo de Trabajo encargado de dar seguimiento al PAM. En todos

los espacios, se aprobo su institucionalizacion.

Sostenibilidad financiera

La Estrategia implementada (a través de planes de accién) incluye su
presupuestacion. Ademas, se considera que, para lograr la certificacion (y
mantenerla), es necesario asignar recursos financieros del presupuesto del centro
politécnico o de proyectos locales e internacionales que se implementen, asi como
seleccionar personas (recursos humanos con capacidades fortalecidas) para llevar

a cabo las ideas innovadoras.

Asimismo, una mayor apropiacion e implementacion de la EGI implica que se
posicione en las estrategias de desarrollo territorial, las cuales son también politicas
publicas donde se aborda la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres
y grupos en condiciones de mayor vulnerabilidad de manera transversal, especifica

y con asignacion presupuestaria.
Factores de éxito

= Inicio del disefio de la Estrategia con la constitucion del Equipo Técnico
Nacional de Género e Inclusidn. Se establece una alianza con entidades
nacionales con mandato en temas de equidad de género y juventud, y con la
participacion de la ONG Humanity and Inclusion, que desarrolla iniciativas
con enfoque de inclusién social y apoyo a grupos vulnerables.

= Realizacion del diagndéstico inicial de género (identificacion de datos
cuantitativos seleccionados) involucrando a todas las direcciones provinciales
y municipales de Educacion, las cuales recopilaron informacion con la
colaboracién de politécnicos seleccionados de todas las provincias.

= Intercambios realizados con la ONG Humanity and Inclusion (HI) para crear y
fortalecer nuevas alianzas y potenciar el intercambio de metodologias y
experiencias en materia de inclusion social y apoyo a grupos vulnerables.

= Impresion y distribucion de la Estrategia de Género e Inclusion, y elaboracion
de un folleto resumen que facilita la comprension de la iniciativa. Se priorizé

una amplia tirada de 1300 ejemplares para distribuirlos a todos los
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politécnicos vinculados al proyecto, las direcciones provinciales de
Educacion, las direcciones nacionales del MINED, asi como a representantes
de otros organismos que contribuyen de alguna manera a los objetivos
propuestos por la iniciativa.

=  Elaboracion de productos de comunicacion (juego de tarjetas "MUJERES",
spot televisivo y para las redes) que muestran la relacion entre el Programa
Nacional para el Adelanto de las Mujeres y PROFET, fortaleciendo la alianza
con la Federacion de Mujeres Cubanas.

= Asignacion de recursos financieros y humanos.

= Organizacion y ejecucion de acciones de capacitacion para funcionarios,
funcionarias y especialistas del MTSS y MINED en temas asociados a la EGI.
Por ejemplo:

= Presentacion de la Estrategia de Género e Inclusion al Comité de Género del
Ministerio de Educacion como una experiencia innovadora, recibiendo una
buena evaluacién por parte de la direccion del organismo, lo que distingue a
la direccién de Educacion Técnica y Profesional en comparacion con el resto
de las direcciones educativas.

= El Departamento de Salud Escolar, mediante su participacion en la revision
técnica de la estrategia, asegur6 intercambios generadores de sinergias y
trabajo conjunto.

=  Como parte del sistema de trabajo del Ministerio de Educacion, se presenté la
concepcion a la Federacion Estudiantil de la Ensefianza Media (FEEM), lo
que permite fortalecer las alianzas con la organizacion estudiantil para lograr
una mayor influencia en las direcciones juveniles territoriales y los
politécnicos.

= Asignacion de recursos financieros y humanos.

Obstaculos y retos mas importantes

e Lafuerza de los estereotipos sexistas y otras normas socioculturales
arraigados y naturalizados, toda vez que refuerzan las resistencias al cambio
para el alcance de los resultados previstos en la Estrategia.

e Es insuficiente la formacion de capacidades del equipo docente y
especialistas que se vinculan con la formacion de estudiantes de la ETP.

e Se necesitan acciones formativas intensivas para impulsar los cambios a

todos los niveles.
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Lecciones aprendidas

= La planificacion del proceso de institucionalizacion de la Estrategia de Género
e Inclusion, tanto a nivel politico como técnico, contribuye al disefio y la
apropiacion de la iniciativa.

=  La asignacion de recursos humanos, financieros y de fortalecimiento de
capacidades tiene un impacto en la documentacion de que los cambios a
favor de la inclusién y la igualdad de género son asuntos relevantes. Esto
aumenta el compromiso, la voluntad politica y la adopcion de la Estrategia,
asi como la motivacion del personal para implementarla de manera creativa.

=  Es necesario disefar participativamente herramientas que contribuyan a la
implementacion de la iniciativa de género; tanto de la Estrategia como del
proceso de Certificacion.

=  Se necesita mas tiempo del inicialmente previsto para el disefio de las

acciones y lograr el consenso sobre qué aspectos priorizar de la Estrategia.
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Parte 4 El Proyecto de Formacién Profesional para Jévenes en
Riesgo de Exclusion - Honduras (PROJOVEN)

Capitulo 1: El proyecto en un vistazo

‘ Objetivo general Periodo Costos

Mejorar la eficacia y la f—¢ -
ogoo
cobertura del sistema de Bani 6
formacion para jévenes | 2013-2023 CHF 13,098,830
vulnerables, a través de

una formacioén de calidad

que responda a las Implementadores Donadores
Honduras

necesidades del mercado
Poblacion: 10'200°000

laboral y que permita la I QOm0C
(2021, Banco Mundial) . ._ ®
empleabilidad de los “;' o)

jovenes beneficiarios.

Swisscontact COSUDE

Objetivos y actividades del projecto

Fase I: Facilitar la insercion laboral, el autoempleo y la generacién de ingresos
para hombres y mujeres jovenes en riesgo de exclusion social, accion que se
ejecuto a través de talleres populares y la articulacion sectorial. Las acciones
estuvieron dirigidas a orientar la formacion profesional segun la demanda del
mercado laboral y fortalecer al INFOP, a los Talleres Populares y Centros de
Formacion Profesional, para mejorar la calidad y pertinencia de la formacion,
aumentando las probabilidades de que los jovenes egresados se inserten

laboralmente o emprendan un negocio.

Fase II: Contribuir al desarrollo econédmico territorial bajo la gobernanza
compartida respetando los derechos econémicos, sociales, culturales y la
insercion socioecondmica de grupos pobres, vulnerables y excluidos. El objetivo
general del programa fue, mejorar la eficacia y la cobertura del sistema de
entrenamiento para jovenes vulnerables, a través de una formacion de calidad
que responda a las necesidades del mercado laboral y que permita la
empleabilidad de los jovenes beneficiarios.
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Fase lll: Institucionalizar las mejores practicas desarrolladas por ProJoven
para incrementar la pertinencia y la sostenibilidad en los procesos de

formacion profesional en Honduras.

Resultados del proyecto

Fase |
>  Total participantes 3,200 jovenes entre 18 a 29 afios de edad, en
Centros de Formacion Profesional y 10,000 jovenes en Talleres
Populares.
> 6,600 jovenes lograron generar ingresos a través de un empleo o un

emprendimiento.

Fase Il
>  Total participantes 7,500 jévenes participantes en formacion técnica
profesional, entre 18 a 29 afios de edad, que no estudien y no trabajen.
> 6,000 jovenes generan ingresos a través de un empleo o un

emprendimiento.

Projoven en sus fases | y Il impulsé la formacion de mas de 15 mil jévenes, con un
promedio de 60% de mujeres; mientras que la insercion verificada alcanza un
estimado del 50% de los jévenes formados. Por otro lado, la institucionalidad publica
y privada participando en el sistema de formacion técnica profesional (SFTP) se ha
diversificado y tiene mayor presencia territorial, sin embargo, requiere de mayor

articulacion y sistematizacion en los procesos.

Conjuntamente con otros organismos internacionales se continud la participacion en
la mesa de cooperantes para intercambiar experiencias y fortalecer de manera
conjunta el ecosistema emprendedor para jévenes en riesgo de exclusion social y

establecer sinergias entre los proyectos a nivel nacional y de territorios.

El programa ha logrado una sdlida aplicacion del sistema de monitoreo, medicion y
analisis de resultados de los procesos de formacion profesional, seguimiento de
egresados FTP y presentacion de otros indicadores relevantes de participacion por

geénero, nivel de ingresos y regiones.
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Lecciones aprendidas

>

Ofrecer cursos de capacitacion directamente en los barrios marginales
facilita el acceso de los grupos vulnerables.

La integracion de competencias blandas en la oferta de la formacion
técnica aumenta la empleabilidad de los egresados.

La identificacion de necesidades ocupacionales sigue necesitando una
dinamica y especializacion técnica que involucre diferentes actores del
sector privado y la coordinacion efectiva con otros proyectos de
desarrollo y de formacion profesional.

Una consideracion adecuada del tema del emprendimiento fomenta el
autoempleo como opcidn alernativa para los egresados.

La articulacion entre centros de formacion y su entorno socioeconémico
es clave para la relevancia de los cursos y la empleabilidad de sus
egresados.

Debido a que las empresas tuvieron que cambiar la forma en que
realizan sus procesos administrativos y operativos, fue necesaria la
readecuacion de la curricula de formacion, para responder a nuevos

escenarios en el mundo del trabajo.

Impactos del proyecto

>

Los centros de formacion profesional apoyados por el proyecto asi
como sus redes estan fortalecidos institucionalmente.

La articulacion entre los centros apoyados por el proyecto y las
empresas de su entorno ha mejorado.

Los centros apoyados por el proyecto ponen mas énfasis en el tema de
emprendimiento y fomento de autoempleo.

La competencias blandas y habilidades para la vida estan integrados en
los curriculos de formacién técnica utilizados en los centros apoyados
por el proyecto.

La empleabilidad de los jovenes que se forman en los centros apoyados
por el proyecto ha mejorado significamente.
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Capitulo 2: Impactos sistémicos generados por el proyecto

En este capitulo se presenta el impacto sistémico generado por el proyecto y
seleccionado por los evaluadores como ejemplo a considerar en el proceso de
capitalizaciéon de experiencias y buenas practicas en América Latina.

Nuevo enfoque de formacion profesional no formal a nivel de los

oferentes
Contexto al inicio del Proyecto

Un grupo especificamente afectado por el problema del desempleo o subempleo en
Honduras son los jévenes excluidos del sistema formal de educacién que no tienen
las competencias requeridas en los mercados laborales. La falta de una oferta
accesible de formacién profesional de calidad es una de las razones que
obstaculizan la insercion laboral de estos jovenes. Una consecuencia cada vez mas
visible de esta situacion de exclusion laboral y social es la delincuencia juvenil que
amenaza el tejido social y econémico en muchos barrios populares de las grandes
ciudades. La poblacion de 16 a 18 afos sin acceso a matricula en el ciclo
diversificado se estimé en el afio 2010 en cerca de 390 mil jovenes, mientras que
entre 19 y 24 afios la poblacién sin matricula en la educacién superior llegé a ser

900 mil jovenes.

Es importante sefalar que a pesar de tasas elevadas de desempleo y sobre todo de
subempleo, existe una demanda por mano de obra calificada, debido a los bajos

niveles de instruccién de los trabajadores.

Los mayores oferentes de educacién y formacion profesional no formal en el pais
son el Instituto Nacional de Formacion Profesional (INFOP) como ente rector y
oferente de capacitacion, asi como formacién no formal, ademas del Centro Asesor
para el Desarrollo de los Recursos Humanos (CADERH) y su red de centros
privados de formacion. Aparte de estas dos instituciones, existe un gran ndmero
(mas de 100) de organizaciones como ONG, iglesias, empresas privadas que

ofrecen capacitacion o formacion profesional no formal.

En 2011, un estudio del FIDE, una organizacion de empresas exportadoras concluyo

que no existe un sistema de capacitacion y formacién en Honduras, entre otros
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porque la oferta esta fragmentada y no hay un sistema de normas técnicas, de
estandares de calificacion, de formacion por competencias y certificacion de las
mismas. Tampoco se ha establecido un sistema de acreditacion de proveedores.
Segun el estudio, la falta de pertinencia se debe, entre otros, al hecho de que no
habia un mecanismo eficiente que oriente la formacién y capacitacién hacia la

demanda de las empresas.

Al inicio del Proyecto existian por un lado formaciones tradicionales como mecanica
industrial, carpinteria, sastreria, mecanica automotriz, etc., de una duracién entre 2
a 3 afios con curriculos que en su mayoria no correspondian a la demanda de los
empleadores.? A parte de los costos altos, estas formaciones largas provocaron que

s6lo un grupo muy reducido se hayan podido graduar anualmente.

Al otro lado el INFOP tenia una nueva oferta llamada “Talleres Populares” (TP) cuyo
grupo meta eran jovenes desfavorecidos en situacion de riesgo que vivian en barrios
marginales. Las capacitaciones ofrecidas en los TP eran muy cortas y no permitian
desarrollar competencias técnicas. No existian curriculos elaborados, cada
instructor/a puntualmente contratado/a daba la formacién a su gusto. También los
temas de los cursos eran muy tradicionales y no correspondian a las necesidades
del mercado laboral. Era mas bien un programa asistencial que no ayudo a los

jévenes a lograr un empleo.

El objetivo de la FTP no formal era, formar por formar, sin considerar que las y los
jévenes requerian un empleo o autoempleo para generar dignamente ingresos, ni
tampoco que la demanda, la empresa, tuviera personal formado segun sus

necesidades.

El proyecto PROJOVEN apoy06 y provocod un cambio esencial en la calidad, asi
como en la cobertura de la oferta de instituciones relevantes en formacion

profesional técnica no formal (FTP) en Honduras.

La FTP en Honduras a nivel politico, se ha caracterizado como un sistema con

2 Un buen ejemplo son los aprendices de mecanica vehicular que después de una larga y cara formacioén aprendiendo a reparar
hasta cajas de cambios automaticos, solo lograron conseguir un empleo como personal de servicio cambiando aceites. En
Honduras hace mucho tiempo nadie arregla cajas de cambio, mas bien se traen las usadas de los Estados Unidos EEUU. O la
formacion en sastreria, a pesar que el mercado para la elaboracion de ropa se habia cambiado totalmente hacia ropa de fabrica
o ropa usada importada, los centros de formacion seguian capacitando en esta area a demasiadas personas con contenidos
tradicionales no requeridos.
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deficiencias a nivel institucional y de regulacion. Por la problematica del sistema
macro de la FTP el Proyecto busco sus oportunidades concentrandose en fortalecer
las estructuras institucionales a nivel meso, adaptando los servicios de la oferta

a las necesidades del mercado laboral de empleadores y jovenes.

Para ver el posible impacto del Proyecto en el sistema FTP a nivel meso se
realizaron entrevistas cualitativas con personal de las instituciones socias de
PROJOVEN. Por su nivel de importancia en la FTP no formal en Honduras se
eligieron las siguientes instituciones: a nivel de instituciones publicas el INFOP y la
Comision Nacional Para el Desarrollo de la Educacion Alternativa No Formal
(CONEANFO), a nivel de instituciones privadas: el Centro Asesor para el Desarrollo
de los Recursos Humanos (CADERH), la ONG CESAL y el Instituto San Juan Bosco,
y a nivel del sector econdmico la Camara Hondurefia de la Industria de la
Construccién (CHICO).

Resultados por temas:
Disefios Curriculares (DC):

El proyecto apoyd al INFOP en la modernizacion de la metodologia y de los procesos
de desarrollo curricular. Todas las personas de las instituciones entrevistadas han
manifestado que el apoyo de PROJOVEN para la elaboracion de nuevas o de DC
mejoradas a través del INFOP ha tenido un impacto fuerte en la FTP de Honduras.
Por la calidad y la pertinencia de estos documentos, también instituciones ajenas al
INFOP como CONEANFO, CADERH y muchos Centros de FTP privados adoptaron
estos y se logré mayor uniformidad en la oferta de formacion técnica profesional no
formal a nivel nacional. EI INFOP tomé iniciativa en este aspecto y con los técnicos
institucionales formados por PROJOVEN lograron buenos resultados.

El desarrollo de DC con la nueva metodologia tenia que cambiar paradigmas: la
mirada hacia la demanda del mercado laboral que define las competencias
requeridas en un puesto de trabajo y la adaptacion desde el contenido hasta a la
duracion de la formacién. A consecuencia la necesidad de intercambiar/coordinar

con el mundo empresarial.
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Coordinacion con la empresa privada

PROJOVEN fomento el acercamiento de la empresa privada y el sector de la FTP
no formal en dos vias, las mesas técnicas para definir las competencias requeridas
para la elaboracion de los DC y la introduccién de las practicas profesionales en las
empresas en el proceso de formacion. En especial existia una relacion muy estrecha
con la Camara de la Construccion CHICO y la camara de hoteleria y turismo. Los
entrevistados de CONEANFO, San Juan Bosco y CESAL manifestaron que sigue la
cooperacion para realizar las practicas profesionales, pero también para la

colocacion de aprendices en practicas profesionales y puestos de trabajo.

Mantener el acercamiento continuo con el sector empresarial privado y
organizaciones privadas del sector de formacion profesional de jovenes, permitid
continuar la dinamica del programa a pesar de un contexto adverso en las

condiciones sanitarias y de restriccion de la economia.

Emprendimiento

PROJOVEN era uno de los actores mas importantes para fomentar la formacion en
emprendimiento para la creacion de empresas o el autoempleo. Fomenté las
alianzas y vinculé al INFOP, centros de formacion y operadores de Talleres
Populares con otros actores que atendian el emprendimiento como el programa de
gobierno Crédito Solidario, el proyecto Genesis de USAID. Con su asesoria, se
elaboré la estrategia de emprendimiento para el INFOP, con esta base se abri6 la
unidad de emprendimiento con un sistema de atencion al emprendedor con
metodologias y herramientas. Esta unidad existe todavia, sin embargo, se debilitd
con la pandemia y el cambio de autoridades con la entrada del nuevo Gobierno al
inicio del 2021. También otras instituciones adaptaron metodologia y herramientas,
en el caso de CONEANFO lo valoren mucho ya que abre puertas de
empleo/autoempleo a los jévenes formados. El fomentar esta tematica abrié paso a
que las instituciones formadoras visualizaran esta salida para los jévenes que

requerian capacitacion y atencion especifica.
Metodologia habilidades para la Vida

Uno de los elementos claves de los procesos formativos que introdujo PROJOVEN
fue vincular la formacion técnica con la psicosocial y habilidades para la vida. El

Proyecto detectd que solo con formacion técnica el grupo meta, jovenes vulnerables,
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muy dificil logran un empleo a pesar de tener competencias técnicas. Se requeria
de un programa con el fin de fortalecer la autoestima, pero también en cosas
practicas como presentarse en una entrevista o elaborar una solicitud de trabajo.
Con las instituciones apoyadas se desarroll6 una metodologia con su respectivo DC
aprobado y también utilizado hasta hoy con INFOP. En los barrios y colonias,
Talleres Populares y centros de formacion fomentaron la cohesion social a través de
proyectos donde los jévenes devolvian a la comunidad los beneficios recibidos a
través de voluntariado. Esto se mantiene en algunas organizaciones, en especial en

el Centro San Juan Bosco.

Servicios de Insercion Laboral

Por el cambio de paradigma de “formar por formar” hacia una formacién cuyo fin es
fomentar la empleabilidad y la insercion laboral de los aprendices, el Proyecto con
sus socios desarroll6 una gama de estrategias, metodologias y herramientas. A
parte de la formacion del personal de las instituciones socias, el Proyecto cred un
software especifico para el seguimiento, realizé intercambios entre los CFP vy

financié personal para la insercion laboral y el seguimiento de los beneficiados.

Los entrevistados expresaron que ven la gran importancia del tema, pero todos
tienen problemas para financiar los costos. En muchos casos el financiamiento de
la FTP no incluye estos gastos y las instituciones se ven obligadas a reducir o hasta

eliminar este servicio.

Resultados Institucionales
INFOP

El Instituto Nacional de Formacién Profesional (INFOP), la institucion publica con un
Consejo Directivo es responsable y rector del componente no formal del sistema
educativo, en lo referente a la Formacion Técnico profesional estructurada (Ley del
INFOP y LFE).

PROJOVEN impulsé en el INFOP la elaboracion de nuevos curriculos con consultas
técnicas utilizando la metodologia Analisis Ocupacional Participativo (AOP) que es
hasta ahora parte del proceso. Los nuevos curriculos ayudaron al INFOP en su
posicionamiento en el sector FTP y con mayor influencia como ente rector. También
los CFP privados empezaron a utilizar los curriculos autorizados y en alguna medida

a estandarizar la formacion, incluyendo la red de CFP CADERH.
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Con el apoyo de PROJOVEN se cre6 en el INFOP la unidad de emprendimiento,
muy importante para la insercion laboral. Esta unidad existe todavia, sin embargo,
se debilité con la pandemia y los cambios de personal con la entrada de las nuevas
autoridades.

INFOP Talleres Populares

En el afio 2008, INFOP inici6é un proyecto con el nombre de Talleres Populares (TP)
cuyo objetivo era formar jovenes directamente en los barrios pobres en temas como
bisuteria, madera, etc, especialmente en la ciudad de Tegucigalpa. El manejo de TP
en sus inicios no fue profesional, la formacién técnica era de bajo nivel y tenia un

aspecto eminentemente asistencialista.

Con el apoyo de PROJOVEN, Talleres Populares se transformé de un proyecto de
2 coordinadores en el INFOP y 1.600 personas atendidas, a una unidad con un
presupuesto institucional (400mil US$) y 5.600 jévenes anualmente beneficiados.
Fue la unica unidad del INFOP que también durante la pandemia de Covid entre
2020 y 2021 formo presencialmente. PROJOVEN apoy6 a la unidad y los TP en el
desarrollo de curriculos pertinentes a la demanda del mercado laboral incluyendo la
formacion “humana” (softskills), la ampliacion de la gama de oferta de formacion, y
el equipamiento de los talleres. Hoy dia Talleres Populares ofrece cerca de 30
formaciones acordes a la demanda del mercado laboral. Una labor importante de
PROJOVEN era crear el modelo de la formacién de instructores. Esta metodologia
sigue vigente y se utiliza para la formacion de nuevos instructores ya que solo hay
contratos puntuales con mucha rotacién del personal. A parte, con la
profesionalizacién del personal de la unidad se logré ampliar la oferta con
instituciones socias (operadores). Los entrevistados manifestaron que el apoyo del
proyecto PROJOVEN era esencial para que los Talleres Populares hayan podido
desarrollar su oferta de formacién con calidad, ampliando su cobertura, lograron

establecerse en la estructura institucional.

CESAL

CESAL es una ONG de origen espafiola, trabaja desde el 1993 en Honduras en las
areas de: desarrollo econémico local, gobernabilidad y fortalecimiento de la sociedad
civil, el medio ambiente y la adaptacion al Cambio Climatico. Realiza procesos de

FTP con la metodologia “Talleres Populares”.

El director de proyectos CESAL en Honduras considera que habia un fuerte impacto
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de PROJOVEN en su organizacion, ya que le permitié ver la formacion técnica
profesional de manera amigable, logrando que se fueran adaptando a mejorar las
condiciones y el uso de metodologias, que se abrieron las puertas del INFOP, y se
obtuvieron mayores apoyos. Introdujeron procesos de insercion laboral, de
formaciéon en emprendimiento y trabajan con el INFOP como certificador de
competencias. CESAL utiliza los DC elaborados por PROJOVEN incluida la
formacion psicosocial - habilidades para la vida y mantiene este formato desde
entonces. Con este conjunto de nuevas metodologias y acciones lograron una

mayor insercion laboral de los aprendices.

Otro aspecto positivo segun el entrevistado son los vinculos a través de la red de
Talleres Populares impulsada por PROJOVEN, han permanecido y tanto las ONGs

como fundaciones se siguen relacionando, generando alianzas.

CADERH

El Centro Asesor para el Desarrollo de los Recursos Humanos (CADERH) es una
institucion sin fines de lucro creada para impulsar el desarrollo de Honduras, con el
propésito de elevar la competitividad laboral hondurefia. Con tal objetivo, se ha
involucrado en la creacion de una red de afiliacion de 15 a 20 Centros de Formacion

Técnica Profesional en todo el pais.

PROJOVEN por mandato no tuvo como fin fortalecer a CADERH con su red de CFP.
El enfoque era trabajar mas con instituciones gubernamentales como INFOP y
CONEANFO. Sin embargo, las dos directoras institucionales entrevistadas
reconocen la positiva influencia del Proyecto en el desarrollo y la mejora de los DC
en el INFOP como ente rector que ayudé mucho a unificar los estandares de calidad
en la red de CFP de CADERH y en todo el sistema de la FTP no formal. Al mismo
tiempo manifiestan que actualmente el INFOP no esta asistiendo a las reuniones
para definir los perfiles profesionales, los técnicos capacitados se han retirado o han

sido despedidos.

CONEANFO

La Comisién Nacional para el Desarrollo de la Educacion Alternativa No Formal
(CONEANFO), nacié en 1998 como un organismo descentralizado del gobierno de

la Republica de Honduras. Desde su creacion, la CONEANFO ha orientado el rumbo
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de la Educacion Alternativa No Formal (EANF) en el pais. En su programa de FTP

no formal “Escuelas Taller” capacitan integralmente a jovenes en talleres en el pais.

Con el apoyo de PROJOVEN al inicio de 2014 hay un cambio sustancial en la oferta
de formacion institucional. Se atrevieron a desarrollar una serie de nuevas
ocupaciones con procesos mas cortos y con contenidos que permitian una buena
empleabilidad de los estudiantes al terminar su formacion. Todo el objetivo de la

formacion cambid, hacia el mercado laboral.

Al tener éxito con esta estrategia se ampli6 entre el 2015y 2017 el convenio a todas

las Escuelas Taller, formando y certificando hombres y mujeres.

Una debilidad de CONEANFO por cuestiones presupuestarias era y es que pueden
contratar solo instructores puntuales. Dada la importancia de la calidad de los
docentes PROJOVEN desarrollé curriculos para los instructores con lineamientos
sobre el tema psicosocial y ayudas didacticas. Esta metodologia se usa todavia,

aunque por cuestiones de presupuesto en forma reducida.

PROJOVEN ayudé con planes de comunicacion y publicidad a formar alrededor de
las Escuela Taller un tejido empresarial lo que hizo un reconocimiento de ellas como

formadores y se “lograron pasos gigantescos”.

Totalmente nuevo para CONEANFO fue la formacién en emprendimiento. Las
herramientas y metodologias elaboradas siguen usandose y se tiene buen impacto
en la empleabilidad a través de la creacion de empresas o autoempleo.

El sistema de seguimiento de los estudiantes sigue en funcion, se esta esperando

una adaptacion del software de seguimiento desarrollada por PROJOVEN.

La entrevistada dijo muy empaticamente que PROJOVEN dej6 huellas positivas,

dificil de olvidar, el aporte ha sido decisivo para el desarrollo institucional.

Instituto San Juan Bosco — Tegucigalpa.

Es una institucion de la iglesia catélica que brinda hace 38 afos formacion integral
y oportunidades de insercion laboral para jévenes de contextos de pobreza en

Honduras. Forma actualmente de mil a dos mil jévenes en 10 diferentes profesiones.

Con PROJOVEN lograron cambiar esquemas tradicionales, dieron la vuelta en su
oferta formativa e iniciaron capacitaciones de 8 a 10 meses de duracién para

desarrollar competencias suficientes para el empleo. A consecuencia lograron un
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fuerte impacto en la empleabilidad de los beneficiados. Con ello han podido duplicar

el numero de jévenes egresados con los mismos costos.

La transformacion del ambiente didactico hacia un taller de servicios con un perfil
elevado en las diferentes areas empresariales (reparacion y mantenimiento de
motos) sigue siendo un ejemplo, ya que le da al/la joven un ambiente de contexto

empresarial en el ciclo de formacion con diferentes puestos de trabajo.

A parte de las formaciones del personal, las donaciones de equipamiento,
PROJOVEN ayudo a fortalecer el departamento de atencién y seguimiento para la
insercion laboral de los participantes. Mencionaron en especial la relacion positiva y
duradera con la Camara de Construccién para la realizacion de las practicas
profesionales y la colocaciéon en puestos de trabajo de los/las jovenes. Lamentan
que el software de seguimiento de PROJOVEN todavia no esta anclado en la

institucion.
Camara Hondurefia de la Industria de la Construcciéon (CHICO)

Es una asociacion libre de empresas dedicadas a diferentes actividades en la
Industria de la Construccion, que unen sus esfuerzos en defensa de sus legitimos

intereses.

La cooperacién con la Camara ha sido muy fructifera y de varias vias:

> La CHICO proporciond los profesionales de la construccion para la
elaboracion de DC con la metodologia AOP.

>  Coordinaron las practicas profesionales de los aprendices en las
empresas asociadas. Muchos de los jovenes lograron colocarse
después en un empleo.

> PROJOVEN asesoro a la institucion en la implementacion de un taller
de formacién técnica con simuladores para maquinaria pesada de la

industria de construccion.
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Conclusiones:

El proyecto PROJOVEN ayuddé en forma esencial para que el sistema de FTP no
formal en Honduras tenga hoy una oferta de servicios que se adapta a las exigencias
del mercado laboral, con mayor calidad y con mayor cooperacion entre las

instituciones del sector de formacion y del mundo empresarial. En especifico:

> Desde ProJoven se intensifico la apertura al Dialogo y Concertacion
Politica institucional para analizar y concertar temas claves bajo un
enfoque de coordinacion interinstitucional, formacién y fortalecimiento
del Sistema de Formacion Técnica Profesional (SFTP) con énfasis en la
oferta formativa y la insercién laboral.

> Laintroduccion de nuevas formaciones, apoyadas por PROJOVEN,
como reparacién de celulares, mecanica de motos ha sido muy exitosa
por la buena empleabilidad de los formados. Los centros de FTP
cambiaron su oferta de areas de capacitacion. Hoy en dia como
ejemplo “Talleres Populares” ofrece formaciones modulares como
electricidad basica e instalacion de sistemas fotovoltaicos, tabla yeso,
gestor logistico de aduanas, etc. En los Centros de FTP ahora el
impacto se mide en la empleabilidad de los/las jévenes.

> PROJOVEN logré y apoyo introducir nuevos temas como la formacion
humana (soft skills), el emprendimiento, el desarrollo o mejoramiento de
DC en el sistema de la FTP de Honduras.

> PROJOVEN logro que, en las instituciones beneficiadas, la oferta de
servicios tenga una mejor calidad y pertinencia a las necesidades del
mercado laboral, asi como han podido ampliar su cobertura como es el
ejemplo de San Juan Bosco, Talleres Populares o las Escuelas Taller
de CONEANFO.

> PROJOVEN fortalecié con sus acciones la cooperacion entre la
empresa privada y el sistema de FTP (desarrollo de curriculos,
practicas profesionales). Los y las entrevistado/as manifestaron que los
vinculos creados siguen vigentes.

> PROJOVEN fomenté la conciencia institucional en la importancia en el
seguimiento de los egresados. Existen metodologias, herramientas,
aunque por problemas de financiamiento las instituciones lo usan solo

parcialmente.
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> PROJOVEN con su apoyo integral, desde la formacion del personal,
nuevas metodologias de ensefianza, etc. ha permitido que
organizaciones como CESAL, CONEANFO, la Unidad de Talleres
Populares del INFOP se hayan fortalecido institucionalmente y que

prevalezca, aunque el Proyecto ya termind.

Factores de Exito

> La estrecha colaboracion y division del trabajo con el proyecto Fomento
de la Formacion Profesional no formal (FOPRONH) de la Gesellschaft
fur Internationale Zusammenarbeit (G1Z) y otros proyectos de la
cooperacion de USAID y de la Unién Europea.

>  Intercambio tematico constante entre las instituciones del sector FTP.

>  Cooperacion estrecha entre los sectores econémicos como la Camara
de la Construccion y la gremial de turismo con las instituciones de la
FTP.

>  Concentrarse en el nivel meso del sector logrando cambios de calidad
en la oferta de las instituciones de la FTP.

> Los eventos realizados y otros mecanismos de transferencia de
herramientas y conocimientos permitieron identificar a instituciones con
interés y capacidad de dar seguimiento a las intervenciones impulsadas
desde ProJoven.
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Parte 5 El Proyecto “Competencias para ganar”, Nicaragua

Capitulo 1: El proyecto en un vistazo

Pais ‘ Objetivo general ‘ Periodo Costos
7N La Cooperacién Suiza ;\uuz .
S tribuye a reducir la pobreza | [8a3p é
— contribuy A
y la vulnerabilidad de la 2013 - 2023 CHF 9'297°930

juventud nicaragliense. ‘ Implementadores Donadores

® [}

i@ £53
T i

Swisscontact COSUDE

Nicaragua

Objetivos del proyecto

>  Obijetivo de la fase 1: Ampliar la empleabilidad y la insercién al mercado
laboral de hombres y mujeres jovenes de zonas urbanas marginales y
rurales en riesgo de exclusién social.

>  Objetivo de la fase 2: Ampliar la empleabilidad y la insercion al mercado
laboral de hombres y mujeres jovenes de zonas urbanas marginales y
rurales en riesgo de exclusién social.

>  Objetivo fase 3: Consolidar procesos de mejora de la calidad y
pertinencia de la formacion profesional para la empleabilidad de jévenes
en sectores vy territorios priorizados.

>  Objetivo de la ultima fase: Fortalecer la empleabilidad de 6,990 jévenes
vulnerables provenientes de zonas urbanas y rurales mediante el
desarrollo de competencias pertinentes a las demandas del mercado
laboral. Objetivos especificos:

> Empleabilidad e ingresos de jovenes con mejores competencias basado
en una oferta de FP y emprendimientos en alianza con sector privado

> Reforzada la capacidad metodolégica y de innovacién de INATEC
(Instituto Nacional Tecnoldgico).

>  Fortalecida la gestion de conocimiento, coordinacién y comunicacion

efectiva.
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Resultados del proyecto

>

Se han formado 20'700 jovenes (61% mujeres) de centros publicos y
privados 38% han sido contratados segun un estudio de seguimiento de
graduados.

El proyecto apoyo al INATEC en la mejora, ampliacion y diversificacion
de algunas ofertas formativas para jovenes.

El proyecto apoyo la creacion del Centro Nacional de Formacion de
Docentes e Instructores (CNFDI) y la formacion o profesionalizacion de
2.400 profesores, instructores y funcionarios (45% mujeres),

Se asesor6 a 32 centros para certificar las competencias de mas de
3.000 trabajadores empiricos (26% mujeres).

En colaboracién con el sector privado, se han disefiado y actualizado 20
curriculos laborales y se han disefiado y equipado 10 entornos de
aprendizaje

En colaboracién con el ecosistema empresarial, el proyecto ha formado
a 1.442 emprendedores (33% mujeres) en innovacion, modelos de
negocio, finanzas, marketing y habilidades blandas.

Introduccion de la plataforma de gestion de datos con centros privados
que facilita la gestion de la formacion y el seguimiento de los graduados

Impactos del proyecto

>

Profesores e instructores de INATEC y de los centros educativos
privados con las competencias de acuerdo al modelo nacional de
educacion técnica y formacion profesional basado en competencias
establecido por INATEC

Jovenes beneficiarios atendidos por INATEC y centros privados con
competencias relevantes para la empleabilidad y el trabajo
Fortalecida la estrategia para la evaluacion y certificacion de
competencias laborales, dirigida a trabajadoras y trabajadores
empiricos en oficios tradicionales y no tradicionales de Nicaragua
Sistemas de gestion del conocimiento mejorados, enfocados al

seguimiento de los egresados y con incorporacion de buenas practicas
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Capitulo 2: Impactos sistémicos generados por el proyecto

En este capitulo se presentan los dos impactos sistémicos generados por el proyecto
que fueron seleccionados por los representantes de COSUDE y el equipo del
proyecto como ejemplos a considerar en el proceso de capitalizaciéon de

experiencias y buenas practicas en América Latina.

2.1 El Centro Nacional de Formacion de Docentes e
Instructores (CNFDI)

El CNFDI es una institucién bajo el techo del Instituto Nacional Técnico y
Tecnoldgico (INATEC) de Nicaragua, el ente rector del sistema de formacion
profesional en el pais. Su tarea principal es la formacién y capacitaciéon del personal
docente de los centros tecnoldgicos del INATEC, centros técnicos privados, centros
del Ministerio de Educacion y del Consejo Nacional de Universidades. Su objetivo
es la mejora de la calidad educativa y de la articulacion de la formacién profesional

con la demanda del mundo de trabajo.

El CNFDI logra su objetivo a través de docentes formadores de docentes —
actualmente 21 — y asesores pedagodgicos — actualmente 28 - que con un enfoque
de capacitacion en cascada alcanzan a los/as docentes de los centros de formacion
profesional en todo el pais. La oferta abarca cursos de capacitacion en temas
pedagogicos y metodolégicos para mejorar la calidad educativa, asi como
capacitaciones técnicas en diferentes especialidades para familiarizar los docentes
de los centros tecnoldgicos con la demanda del mundo de trabajo y mejorar la

articulacion.

El portfolio del CNFDI incluye cursos largos (1.245 h) en carreras técnicas y cursos
técnicos de habilitacion, complementacion y especializacién para formar técnicos
especialistas de la educaciéon técnica, que se dirigen a docentes generales o
profesionales que deseen formarse como docentes de la educacion técnica.
Ademas, se ofrece cursos cortos de complementacion pedagdgica, relacionados al
fortalecimiento de capacidades técnicas, pedagogicas, didacticas y tecnoldgicas. Un
enfoque importante de estos cursos es, por ejemplo, el tema de las competencias
blandas, otro es la virtualizacion de cursos en la formacion profesional. El tercer

bloque son cursos de especializacion técnica y tecnoldgica de acuerdo al area o
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especialidad. La oferta esta completada con pasantias en empresas e intercambios

y eventos como congresos y encuentros regionales de docentes.

Para la implementacion de sus servicios de formacién y capacitacion el CNFDI

dispone de 11 sedes en los diferentes departamentos del pais.

El rol del proyecto en la incepcion y el desarrollo del CNFDI

La historia de la formacion de docentes comenzo en los afios 2013 y 2014 con una
serie de intercambios y encuentros regionales de docentes co-financiados por el
proyecto de COSUDE. En 2015 se realizaron algunos cursos de capacitacion
apoyados por COSUDE como por ejemplo dos cursos en AutoCAD y dos cursos
dirigidos a docentes en el sector agropecuario, uno sobre sanidad animal y el otro
sobre el manejo agroecoldgico de sistemas agropecuarios. Ademas, se ofrecié un

diplomado en innovacién tecnoldgica en educacion.

A partir de 2015 el proyecto ofrecid asesoria para la organizacion y puesta en
marcha de una escuela nacional de formacién docente e instructores de educacion
y capacitacion técnica. En estrecha colaboraciéon con los proyectos NIC/026-
Luxemburgo y MEFOTEC de la cooperacion japonesa JICA y coordinado por
INATEC se desarrollo:
> El mapa funcional de docente o instructor del INATEC.
> La norma técnica de competencias laborales de un Facilitador de la
Formacion Profesional.
> La metodologia y un instrumento de Evaluacion de Competencias de
docentes e instructores.
> Las condiciones técnicas y metodoldgicas para iniciar con el primer

modulo de estudio.

En 2016, el Centro Nacional de Formacion Docentes e Instructores (CNFDI) fue
establecido con un programa para capacitar a 1.004 docentes y 2.500 instructores
como meta anual. La formacién incluia el desarrollo de 10 mdédulos con enfoque
principalmente en las competencias pedagogicas. El proyecto de COSUDE financid
encuentros para la recopilaciéon de aportes técnicos para la elaboracion de
documentos curriculares y el fortalecimiento de capacidades de 19 asesores
pedagogicos. En 2017, el proyecto ofrecié formacion emprendedora para docentes
y un programa de capacitacion acerca del tema de construccion segura. Con

respecto a los temas pedagodgicos se realizé con apoyo del proyecto un congreso
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de tecnologia educativa y cursos de capacitacion para asesores pedagdgicos y
docentes formadores del CNFDI sobre planeaciones didacticas, asi como sobre

mediacion pedagogica.

En su ultima fase, el proyecto contribuy6 al desarrollo del CNFDI y sus actividades
de fortalecer las competencias del personal docente del INATEC y de los centros
técnicos privados acreditados en metodologias ludicas, pedagogicas y didacticas.
En 2022 se realizd, en colaboracion con la OIT, un curso de capacitacién para 30
asesores pedagogicos y docentes formadores sobre competencias blandas.
Ademas, el proyecto ofrecié capacitacion para 15 asesores pedagoégicos y docentes
formadores en competencias emprendedoras segun el modelo de negocios y
metodologias agiles, CANVAS. Hasta la fecha, 138 docentes del INATEC y centros
técnicos privados de formacion profesional participaron en el curso virtualizado de
competencias blandas y 102 participaron en el curso de ideas de negocios y
metodologias agiles que estd dirigido al desarrollo de competencias

emprendedoras.

Segun las estadisticas del INATEC, entre 2016 y 2022 un total de 92.574 personas
se formaron en los cursos del CNFDI. Incluso si se tiene en cuenta que este nimero
incluye personas que han participado en cursos mas que una vez, el alcance de las

ofertas es enorme.

Asi, el CNFDI se establecié como una columna importante del sistema de formacion
profesional en Nicaragua. Es la plataforma de innovacion pedagdgica, un
instrumento importante para la articulacion con el mundo de trabajo y el facilitador
de la mejora continua en el sistema de formacion profesional en el pais. Esta
integrado en el Departamento de Formacion Docente del INATEC y cuenta con
personal contratado con fondos del presupuesto de la institucién. Las acciones
formativas cuentan con presupuesto institucional y estan contenidas en el Plan
Estratégico Institucional y el Plan Nacional de lucha contra la pobreza y para el

desarrollo humano.

Sin lugar a dudas, el proyecto de COSUDE ha contribuido al fortalecimiento
significativo y el desarrollo del CNFDI arriba descrito. Un factor clave del éxito fue la
estrecha coordinacion con INATEC desde el inicio. El CNFDI es el resultado de un
trabajo conjunto basado en confianza y respeto mutuo entre el equipo del proyecto
y los funcionarios del INATEC. El hecho de que el equipo trabajaba en las oficinas

de INATEC junto con sus contrapartes ha facilitado la colaboracion.
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Lecciones aprendidas

Algunas lecciones aprendidas de la experiencia del CNFDI son:

>  Laformacion de docentes en cascada, es decir formar docentes
formadores que a su vez forman sus colegas, ha demostrado ser eficaz
y eficiente.

> La virtualizacion de cursos es otro instrumento eficiente para dinamizar
y masificar la formacién de docentes.

> Poner énfasis en el tema de las competencias blandas en la formacion
de docentes es de alta importancia y contribuye a la mejora continua en
la interaccion y los procesos de aprendizaje.

>  Ofrecer el modelo de negocios CANVAS en la formacion de docentes
ha demostrado ser Util para fomentar el tema del emprendedurismo en

la oferta de los centros tecnologicos.

2.2 El Sistema de Evaluacion y Certificaciéon de

Competencias Laborales (ECCL)

A finales del afo 2008, el INATEC se conformé el Departamento de Evaluacion y
Certificacion de Competencias Laborales con el propodsito de establecer un
mecanismo de reconocimiento de las competencias de las personas con experiencia
laboral, adquirida a lo largo de la vida en puestos de trabajo, pero que no cuentan

con un documento oficial que acredite estas competencias.

Los Centros Tecnologicos de INATEC son los que evalian y certifican las
competencias profesionales de los protagonistas, mientras que el INATEC desde la
sede central organiza, orienta, asesora y verifica la ejecucion de este proceso,
culminando con la entrega de certificados a los protagonistas que resultaron

competentes.

El servicio de evaluacién y certificacion de competencias laborales, ofrecido por
INATEC y sus Centros Tecnoldgicos, es un servicio gratuito a nivel nacional, abierto
a todas las personas que cumplen con los requisitos minimos, que son:
>  Experiencia laboral minima de 3 afios debidamente evidenciada con
constancias de trabajo de la empresa.
> Edad minima de 20 aios, evidenciada con la cédula de identidad.
> Poseer competencias basicas en lectura y escritura, evidenciadas

con las constancias académicas.
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La grafica abajo visualiza el proceso de seleccion de posibles candidatos hasta su

evaluacion:
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Participar en el proceso tiene ventajas tanto para las y los trabajadores como para

las empresas. A través de la certificacion de sus conocimientos, habilidades,

destrezas y actitudes las y los trabajadores mejoran su empleabilidad, estabilidad y

promocion laboral. Obtener un certificado reconocido facilita acceso a los mercados

de trabajo en los paises vecinos, y a nivel local, las empresas, alcaldias y personas

que requieren servicios profesionales estan desarrollando la tendencia de solicitar

la certificacion de la persona que contrataran. Ademas, la certificacion significa un

reconocimiento social de sus competencias.

Las empresas benefician por contar con trabajadores cualificados y certificados a

base de Normas Técnicas de Competencias Laborales (NTCL), referentes de

certificacion laboral que reflejan los cambios de los procesos productivos. Ademas,

la certificacion facilita valorar el desempefio de las y los trabajadores para efectos

de promocién y / o contratacion.

Por eso, la certificacion de competencias laborales es relevante para el sistema de

formacion profesional en Nicaragua. El reconocimiento oficial de las competencias

profesionales a personas con experiencias y sin titulo, en un oficio determinado,

mejora el nivel de vida de la persona, la familia y la comunidad, contribuyendo al

desarrollo socio-productivo del pais.

Segun las estadisticas del INATEC, entre 2009 y 2022 un total de 96.835 personas

fueron evaluadas y certificadas. Mientras que en 2009 fueron solamente 293
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trabajadores que recibieron su certificado, este nimero aumenté a mas de 12.000
en 2014. Incluso durante los afios de la pandemia todavia habia entre 7.500 y 9.600
personas que se certificaban cada afo. Estas cifras muestran el desarrollo del
sistema y el enorme crecimiento de sus beneficiarios quienes son evaluados y
certificados de manera gratuita como parte de la restitucion de derechos a las

familias nicaraglienses.

Retos y obstaculos

Al inicio habia desconfianza y una cierta resistencia de los empleadores para la
certificacion de su personal contratado que retrasaron la implementacion del proceso
de evaluacion. Se requirié alianzas con las asociaciones gremiales como Asociacion
de Trabajadores del Campo, Camara de la Construccion, Sindicatos y gobiernos
municipales con los cuales se organizaban acciones para informar y concientizar

sobre la importancia y beneficios de la certificacién de competencias profesionales.

Otro reto era sensibilizar a los empresarios para tomar en cuenta a los protagonistas
certificados cuando haya oportunidad de ascenso y reconocer los honorarios en
correspondencia a las competencias profesionales de los protagonistas una vez

certificados.

Institucionalizacién y sostenibilidad

Mientras tanto el sistema de ECCL fue institucionalizado en el sistema de formacion
profesional a través del establecimiento del Departamento de Evaluaciéon y
Certificacion de Competencias Laborales en la sede central del INATEC vy la
aplicacion de los documentos normativos y metodoldgicos. Siendo un servicio
publico ofrecido de manera gratuita por INATEC con la capacidad instalada del

personal involucrado asegura su sostenibilidad institucional y financiera.

Factores de éxito

Un factor importante que posibilitd este logro fue la voluntad politica del gobierno y
sus lineamientos estratégicos como parte de la restitucion de derechos a la
poblacion. Ademas, la colaboracion del INATEC en la Red de Institutos de
Formacion profesional (RED IFP) de América Latina y el Caribe jugd un papel
importante. En el afio 2006, en el marco de la Red IFP y con el apoyo del Proyecto
de Formacién, Orientacién e Intermediacion Laboral (FOIL) de la OIT, se inicié un

proceso para la implementacion de un modelo regional de certificacion de
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competencias laborales. Como primer paso se trabajé en la homologacion de
instrumentos técnicos y metodoldgicos para la mejora de los estandares formativos
en la region. En este sentido, en el afio 2008 se publicaron tres metodologias
homologadas regionalmente para la elaboracion de normas técnicas de
competencia laboral, disefios curriculares y procedimientos para la evaluacién y
certificacion de competencias laborales. El co-financiamiento y la asesoria
metodoldgica del proyecto de COSUDE ha facilitado la adaptacion de este modelo

regional al contexto del pais y su pilotaje y expansién gradual.

Factores que facilitaron el proceso al nivel operativo fueron la forma gratuita del
servicio, una divulgacion efectiva de la estrategia a nivel nacional, un enfoque
inclusivo con igualdad y equidad de género, y el hecho de que los
asesores/evaluadores ajustaron el lenguaje durante el proceso, segun el nivel
académico de los protagonistas. La implementacion de un sistema automatizado de
certificacion en el afio 2019 es otro factor clave para la expansién. Este sistema que
fue desarrollado con asesoria técnica de la cooperacion de Luxemburgo brinda
mayores oportunidades y facilidad a los protagonistas, ya que cuenta con un espacio

en linea donde pueden inscribirse y llevar a cabo el proceso de evaluacion.

El rol del proyecto en la incepcion y el desarrollo del sistema de

Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales (ECCL)

El proceso de reconocimiento de Competencias Laborales de trabajadores
empiricos sin titulo nacié en el contexto de la Red IFP a nivel regional. Su
implementaciéon en Nicaragua comenzé como un componente piloto del INATEC,
impulsado y auspiciado por el proyecto de la Cooperacion Suiza COSUDE. En su
primera fase de 2008 — 2012 el proyecto brindd asistencia técnica y co-
financiamiento para:
> la creacién y del Departamento de ECCL en la sede central del INATEC
> la capacitacion de los especialistas de formacién profesional
seleccionados por el INATEC para conformar el departamento de ECCL
> la elaboracion de documentos: Proceso para la evaluacion de
competencias laborales; documentos del evaluador; documentos del
verificador; documentos del centro evaluador
> el desarrollo de capacidades de los Centros Evaluadores
> la capacitacion y certificacion de Evaluadores Regionales

> el pilotaje en 9 ocupaciones
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Entre 2013 y 2017 el proyecto apoy6 al INATEC en:

> la capacitacion y certificacion de 20 evaluadores de acuerdo a la
metodologia regional desarrollada en el contexto de la Red IFP

> el desarrollo de la Estrategia Nacional para la evaluacion de 10,000
protagonistas.

> la capacitacion de 325 evaluadores

> la elaboracion de las Normas Técnicas de Competencias Laborales
(NTCL) para la certificacion de trabajadores empiricos en ocupaciones
para las cuales todavia no habia NTCL

> la capacitacion de especialistas para elaborar instrumentos de
evaluacion. Se elaboraron aproximadamente 121 instrumentos de

evaluacion para evaluar en 71 oficios.

Como en el caso del CNFDI, el proyecto de COSUDE ha contribuido
significativamente al disefio, el establecimiento y el anclaje sostenible de un nuevo
componente del sistema de formacion profesional en Nicaragua. Y aqui, también, el
enfoque en las prioridades politicas del gobierno socio y la estrecha colaboracion
con la institucion contraparte INATEC fueron requisitos previos importantes para el

éxito.
Lecciones aprendidas

Algunas lecciones aprendidas del proyecto en relacién al sistema de evaluacion y
certificacion de competencias laborales son:
> Para alcanzar a los grupos meta se requiere un enfoque de relaciones
publicas adecuado.
> Es importante ajustar el lenguaje de los documentos utilizados en el
proceso segun el nivel académico de los protagonistas.
>  Es dificil encontrar asesores / evaluadores disponibles en el mercado,
sobre todo en relacion a la evaluacion de personas con discapacidad.
>  El proceso de evaluacion y certificacion de competencias laborales
contribuye a la articulacion con las empresas del sector productivo.
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